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Bevezetés (a tanulmany célja)

Az e-learning oktatési szemlélet elterjedésével szdmos olyan mddszer van birtokunkban, amelyek
sikeresen alkalmazhatoak a felsdoktatasban, a j6 gyakorlatok beépithetok a F2F oktatasba is. A
BSc alapozé oktatds szinte minden szakon tartalmazza az informatikaval kapcsolatos készségek
elsajatitasat. Nagy kihivas a nem informatika tudomanyteriilet képzésein ennek a tudasnak az
ataddsa. Az a nullhipotézis, miszerint az informatikdhoz minden Z generacids digitalis
bennsziil6tt ért, megddlni latszik a gyakorlati tapasztalatok alapjan. A tanulmany egy alapoz6
informatika targy heti beszamoldinak eredményei, az alkalmazott Moodle keretrendszer
statisztikai, illetve egy kapcsolodd kérddives felmérés alapjan elemzi a gazdasdgtudomanyi
hallgatok digitalis készségeit, tanulasi szokasait és viselkedését (N=398). A tanulmany arra keresi
a valaszt, hogy a digitalis kompetenciak hangstlyosan megjelennek-e az alapozé informatika
oktatasaban, valamint milyen a hallgatok e-készsége, milyen digitalis tanuldstdmogatasi
eszkozokkel segithetd hatékonyan a tanulas. A tanulmany hallgatéi adatbazisokat és empirikus
kutatast egyarant hasznal.

1. Az alapfogalmak koriillhatarolasa

A didkok e-készségeinek fejlesztése kulcsfontossagt a digitalis korban. Az e-készségek egy sor
kompetenciat foglalnak magukban, tobbek kozott a digitalis irastudast, az informacios
miuveltséget, a kritikus gondolkodast és a digitalis kornyezetben torténd problémamegoldast.
Ezek a készségek elengedhetetlenek ahhoz, hogy a didkok eligazodjanak a digitalis kdrnyezetben,
részt vegyenek az online tanuldsban, ¢és sikeresek legyenek a digitalis munkahelyen. A kutatasok
hangsulyozzak, hogy a felsGoktatasi intézményeknek be kell épiteniiik az e-készségek fejlesztését
a tanterveikbe, ¢és tamogatast kell nyUjtaniuk a hallgatoknak digitalis kompetencidik
fejlesztéséhez (Torres et al. 2020).

A digitalis kompetenciak az informaciés ¢és kommunikacids technologidk (IKT)
hasznalatdhoz sziikséges készségeket foglaljak magukban. Az IKT-k hasznalata az oktatasban és
a munkahelyen is egyre fontosabba valik. Az Eurdpai Bizottsag altal kidolgozott ,,European
Digital Competence Framework for Citizens” keretrendszer szerint az IKT-kompetencidk 6t
teriiletet foglalnak magukban:

1. Informécid gytjtése, felhasznalasa, tarolasa: Az informaciok megszerzése, értelmezése és
értékelése az interneten és mas digitalis forrasokon keresztiil. Az informéciok tarolasa és
szervezése a digitalis eszk6zokon.

2. Digitalis, internet alapt kommunikéci6é: Az interneten keresztiil torténdé kommunikacio,
beleértve az e-mailt, a kozosségi média platformokat és a videdkonferencidkat.

3. Digitalis tartalmak létrehozatala: Digitalis tartalmak Iétrehozésa, szerkesztése és megosztasa,
beleértve a szoveget, a képeket, a videdkat €s az audiot.
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4. Problémamegoldas, gyakorlati alkalmazas: A digitalis eszk6zok hasznélata problémak
megoldasara ¢s gyakorlati feladatok elvégzésére.

5. IKT biztonsag: Az IKT biztonsaganak megértése €s az online biztonsagos viselkedési
normak betartasa.

Az IKT-kompetenciak fejlesztése kulcsfontossagu az oktatasban ahhoz, hogy a didkok
felkésziiltek legyenek a jovo munkahelyeire. A digitalis kompetencidk fejlesztése segithet a
diakoknak abban, hogy jobban megértsék az informéciot, hatékonyabban kommunikaljanak,
kreativabbak legyenek a tartalom létrehozéaséban és hatékonyabban oldjak meg a problémakat A
digitalis kompetencidk fejlesztése nem csak a didkok szamara fontos, hanem az oktatok szamara
is. Az oktatok szamara fontos, hogy megértsék az IKT-kompetencidk fontossagat, és hogyan lehet
ezeket hatékonyan beépiteni az oktatasba®*.

Az ESCO* (European Skills, Competences, Qualifications and Occupations — Eurépai
készségek,  kompetencidk,  képesitések és  foglalkozdsok)  értékes  forras a
kompetenciafejlesztéshez az informatika teriiletén. Az ESCO atfog6 keretet biztosit az eurdpai
készségek, kompetenciak, képesitések és foglalkozasok megértéséhez €s kategorizalasahoz. Ez
egy nagy adatgylijtemény, amely szdmos informdciot kindl a munkaerd-tervezéssel, a
kompetenciatiikrozéssel és a foglalkozasi profilalkotassal kapcsolatban (Barabasch et al. 2021).
Az ESCO referenciapontként hasznalhatdo az informatika teriiletén sziikséges készségek és
kompetenciak 6sszehangolasdhoz a munkaerdpiac igényeivel.

Az ESCO egyik legfontosabb elénye, hogy képes megkonnyiteni a szakképzési politikak
¢s gyakorlatok atadésat a szakképzésben. Az ESCO alkalmazasaval a politikai dontéshozok és az
oktatok azonosithatjdk a munkaerdpiacon keresett készségeket és kompetenciakat, és olyan
oktatasi programokat tervezhetnek, amelyek igazodnak ezekhez a kovetelményekhez. Ez
biztositja, hogy a diplomasok az informatikai ipar igényeinek kielégitéséhez sziikséges
készségekkel rendelkezzenek.

Az ESCO dontd szerepet jatszik a munkaerdpiac €s a felsdoktatasi intézmények kozotti
szakad¢k athidalasaban is. Az ESCO-keretrendszeren alapuld tanulési eredmények kialakitasaval
a felsdoktatasi intézmények biztosithatjdk, hogy programjaik Osszhangban legyenek az
informatika teriiletén a munkaltatok altal megkovetelt készségekkel €s kompetenciadkkal (Icociu
et al. 2019). Ez eldsegiti a végzettek foglalkoztathatosaganak javitasat, és biztositja, hogy a
palyafutasuk sikeréhez sziikséges készségekkel rendelkezzenek.

A digitalis készségek és az ESCO-kompetenciak szorosan kapcsolédnak egymashoz, mivel a
digitalis készségek az ESCO-keretrendszerben felvazolt kompetencidk alapvetd dsszetevoi.

A Laar ¢s tarsai altal végzett szisztematikus szakirodalmi attekintés szerint szoros kapcsolat
van a 21. szazadi készségek ¢€s a digitalis készségek kozott. A digitalis készségek a 21. szazadi
készségek egyik részhalmazanak tekinthetok, amelyek a digitalis korban valé boldoguléshoz
sziikséges képességek egész sorat foglaljak magukban. A tanulmany kiemeli a digitalis készségek
fontossagat kiillonbozd teriileteken, tobbek kozott az oktatdsban, a foglalkoztatdsban és a
tarsadalmi €letben (Laar et al. 2017).

Az oktatassal Osszefiiggésben az ESCO-keretrendszer tajékoztathat a digitalis
kompetenciahoz kapcsolodé tanitasi kompetencidk meghatarozasardl (Ayranci—Baskan 2021).
Mivel a digitalis kompetenciak egyre fontosabba véalnak az oktatasi kdrnyezetben, a pedagégusok
szamara kulcsfontossagu, hogy rendelkezzenek a digitalis technologidk tanitasi gyakorlatukba
val6 hatékony integralasahoz sziikséges kompetenciakkal. Az ESCO-keretrendszer iranymutatast
adhat e kompetenciak azonositasahoz ¢és fejlesztéséhez, biztositva, hogy a pedagdgusok
felkésziiltek legyenek a modern osztalyterem digitalis kovetelményeinek valdo megfelelésre.

2 https://epale.ec.europa.eu/hu/blog/az-oktatok-digitalis-kompetenciainak-merese-es-fejlesztese-felsooktatasban
2 https://esco.ec.europa.eu/hu/about-esco
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2. Szakirodalmi attekintés

Az eLearning jelentds erdvé valt a felsGoktatdsban, atalakitva a tanitds és a tanulas kiilonbozo
aspektusait. Az oktatas margindlis formajabol a hagyomanyos szemtdl szembeni oktatas
altalanosan elfogadott alternativdjava fejlédott (Connolly—Stansfield, 2006). A COVID-19
vilagjarvany tovabb gyorsitotta az eLearning elterjedését a felsdoktatasban, a valsag idején a
vészhelyzeti eLearning az egyetemek mentoovéve valt (Miiller et al. 2021; Krankovits 2021). A
felsdoktatasnak a vilagjarvany miatt bekovetkezett biztonsagossa valasa a pandémia utani
pedagogidra nézve is kovetkezményekkel jart, ami hangsulyozta a hatékony eLearning stratégidk
sziikségességét (Murphy 2020).

A felsdoktatasban hasznalt egyik népszerli tanuldskezeld rendszer (LMS) a Moodle. A
Moodle-t széles korben hasznaljak tanitasra és tanulasra, €s egyre tobb kutatds foglalkozik
trendjeivel és hatékonysagaval (Gamage et al. 2022). A Moodle-alapu tanulas rugalmassagot
kinal, igy a felsdoktatas jobban alkalmazkodik a tanulok igényeihez (Aikina—Bolsunovskaya
2020). Hatékony platformot biztosit az innovativ politikdk megvalositdsahoz a felsGoktatési
intézményekben (Zabolotniaia et al. 2020).

Konkrét tantargyak, példaul az informatikai rendszerek tanitasa keretében a jatékalapu
eLearning technoldgidkat a tanitas soran felmeriild nehézségek lekiizdésére hasznaljak. Ezek a
technologidk interaktiv és magaval ragad6 tanuldsi élményt nyujtanak, fokozva a tanuldk
elkotelezettségét és megértését.

A hallgatok e-készségeirdl, a Z generaciorol és az ezredfordulosokrol sz616 szakirodalom
betekintést nyujt e korszak digitalis kompetenciaiba €s jellemzdibe a felsdoktatasban.

A Z generacid, az 1990-es évek kdzepe és a 2010-es évek eleje kozott sziiletett egyénekre
utal. Oket digitalis bennsziilotteknek tekintik, mivel Gigy néttek fel, hogy a technologia életiik
szerves részét képezi. A kutatasok szerint a Z generacio erds digitalis készségekkel rendelkezik,
és otthonosan mozog a kiilonbozd digitalis eszkdzokkel és platformokkal. Ugyesek a
multitasking-ben, eldnyben részesitik az interaktiv és vizudlis tanulasi élményeket, és értékelik a
személyre szabott €s rugalmas tanulasi kornyezeteket (Chillakuri-Mahanandia 2018; Kulcsar
2020).

Kovecsesné igy fogalmaz: ,,Az ingerfalok jelzovel is illetett generacio kisgyermek koratol
kezdddden rengeteg ingerrel, informacidval talalkozik. Ez az ingerkiiszob eltolédasdhoz is vezet,
mely a tanulasi motivacid valtozasat is magaval hozza. Tobbek kozott ennek is kovetkezménye a
monotdniatiirés csokkenése, és az informacios tiirelmetlenség” (Kdvecsesné 2020: 106).

Az ezredforduldsok, mas néven az Y-generacio, az 1980-as évek eleje €s az 1990-es évek
kozepe kozott sziiletett egyénekre utal. Ok voltak az elsé generacio, amely tantja volt a digitalis
technologia gyors fejlédésének. Tanulmanyok szerint az Y-generacié magas szintli digitalis
irastudassal rendelkezik, és jartas a digitalis eszkdzok kommunikaciora, informaciokeresésre €s
egylittmiikodésre vald hasznalataban. Arrol is ismertek, hogy elényben részesitik a tapasztalati
¢s gyakorlatias tanulasi megkdozelitéseket (Chillakuri-Mahanandia 2018).

Ez a fajta készség a szakirodalomban ugy jelenik meg, mint 6nhatékonysag a technologia
hasznalatara, vagyis e-Readiness (1. dbra).
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Egyéni tulajdonsagok
\J
IKT kompetencidk

et

Hozzaférés a technologiakhoz
C
S
Motivacio és attitld

B

Tényezdk, amelyek hatnak a sikerre

1. dbra: A hallgat6i onhatékonysag dimenzioi (Iglaz—Giilbahar 2016: 173 alapjan)

Mind a Z, mind az Y generaciorol megallapitottdk, hogy pozitivan viszonyulnak az e-
tanulashoz és az online platformokhoz. Nagyra értékelik az e-tanulas nyujtotta kényelmet,
rugalmassagot és hozzaférhetdséget (Mtebe—Raphael 2018). Fontos azonban megjegyezni, hogy
ezeken a generacidkon beliil is 1éteznek egyéni kiilonbségek, és nem minden didk rendelkezik
azonos szintli e-készségekkel vagy az e-tanulédssal kapcsolatos preferencidkkal (Hyytinen et al.
2023).

A Moodle tanuldsmenedzsment rendszer (LMS) a felsdoktatasban széles kdrben hasznalt
platform az online kurzusok nyujtdsara és a tanuldsi tevékenységek kezelésére. Kiilonbozo
funkciokat ¢és eszkozoket kindl az e-tanulds tdmogatasara, példaul tartalomkezelést,
vitaféorumokat, értékelési eszkdzoket €s kollaborativ tevékenységeket (Simanullang—Rajagukguk
2020). Tanulmanyok vizsgaltak a Moodle hatékonysagat a didkok tanuldsi tapasztalatainak és
eredményeinek javitdsaban. A Moodle-alapu tanulasrol megallapitottak, hogy fokozza a didkok
elkotelezettségét, motivacigjat és tanulmanyi eredményeit (Fatimah 2022).

Valojaban az online tanulési kornyezetekrdl szol6 tanulmanyok feltarjak a motivacio és a
teljesitmény, a siker €s a lemorzsolddas kozotti kapcsolatot.

A felséoktatdsban a lemorzsolddasi aranyok jelentds aggodalomra adnak okot, és a
lemorzsolddashoz hozzajaruld tényezok megértése kulcsfontossagu a hallgatoéi visszatartas
javitasa szempontjabol. Szamos tanulmany vizsgélta a felsdoktatasi lemorzsolodas témajat, és
azonositotta a lemorzsolodasi aranyt befolyasol6 kiilonb6z6 tényezdket.

A lemorzsolodas tekintetében mindenképpen érdemes megemliteni altalanossagban Tinto
(2006) vagy Brunsden—Davies (2000), illetve a mi konkrét foldrajzi teriiletiinkon Pusztai G. és
tarsai (2019) vizsgalatat és elemzését.

Az egyik alaposan vizsgalt tényez0 a motivacio. Nesje—Wiers-Jenssen (2023) tanulményt
végzett a kezdeti motivaciordl és megallapitottak, hogy a hallgatok kezdeti motivacidja dontd
szerepet jatszik a lemorzsolodasra vonatkozd dontésiikben. Azok a hallgatok, akiknek hianyzik a
motivaciojuk, nagyobb valosziniiséggel hagyjdk abba a tanulmanyaikat, mint azok, akik
motivaltak a sikerre.

Meyer—Straull (2019) egy tanulmanya azt vizsgalta, hogy a szakteriilet nemek szerinti
Osszetétele milyen hatassal van a felsGoktatasi hallgatok lemorzsolodasara. Azt talaltak, hogy
azok a hallgatok, akik stabil interakcidkat apolnak a didktarsaikkal és az oktatokkal, kisebb
valoszinliséggel hagyjak el a szakot. A didktarsakkal vald baratsagok €s az oktatdi tAmogatés
tarsadalmi jutalomként miikodhetnek, és hozzajarulhatnak ahhoz, hogy az egyén értékelje a
felsOoktatas folytatasanak koltségeit és hasznat.

Grau-Valldosera ¢és munkatarsai (2018) a tavoktatasban valdé lemorzsolodasra
Osszpontositott, ahol a hagyoményos felséoktatashoz képest magasabb a lemorzsolodasi arany.
Kiemelik a tdvoktatasban torténd lemorzsolodas kezelésének fontossagat a hallgatdi visszatartas
javitasa érdekében. Krankovits—Szorényiné (2018) ravilagit, hogy felndttoktatasnal jellemzo
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elektronikus kommunikacié nyujtotta elényok ellenére magas a teriileti koncentracio, a
lemorzsolddasban mégis érzékelhetd a kiilonbség.

Az intézményi tényezok, példaul a csaladi és tarsadalmi halézatok, az iskolai struktara és
szervezet, valamint a szakpolitikai beéllitdssok szintén hozzajarulnak a lemorzsolddasi
aranyokhoz. Aarkrog és munkatarsai (2018) bemutatjdk a lemorzsolodast és a befejezést
befolydsold tényezdk konceptudlis modelljét, kiemelve az egyéni jellemzOk, az intézményi
kontextus, a diszpoziciok €és az eredmények fontossagat a lemorzsolddasi ardnyok megértésében.

Osszességében a felsdoktatasi lemorzsolodas dsszetett kérdés, amelyet kiilonbdzd tényezék
befolyasolnak, tobbek k6zott a motivacio, a tarsadalmi interakciok, az intézményi tényezok €s az
Onszabalyoz6 magatartas. Ezeknek a tényezdknek a kezelése segithet a hallgatoi visszatartds
javitasaban €s a lemorzsolodasi ardnyok csokkentésében.

A szakirodalom kiemeli a Z és Y generacio digitalis kompetencidit és preferencidit a
felsdoktatasban. Mindkét generacid erds e-képességekkel rendelkezik, és pozitivan viszonyul az
e-tanulashoz. Az e-készségek fejlesztése kulcsfontossdgu ahhoz, hogy a hallgatok boldogulni
tudjanak a digitalis korban. A Moodle LMS népszerti platform, amely tamogatja az e-tanulast, €s
bizonyitottan ndveli a hallgatok elkdtelezettségét és tanulmanyi eredményeit.

3. A kutatas modszertana

3.1. Adatgyiijtés és elemzési modszerek

Az adminisztrativ adatbazisok (Neptun, Moodle, Impera) elemzése segithet egy altalanos képet
kapni a hallgatokrol, de a folyamatok mogott huzodd motivaciokra, attitiidokre elsOsorban a
kvalitativ vizsgalat és az online adatfelvétel kérdései deritettek fényt. A hallgatok tanulasi
szokasainak, és attitlidjeinek megértéséhez kérddives kutatast végeztem. Az empirikus kutatas
intézményi szinten tortént a gazdasdgtudomanyi szakos, ,Bevezetés a szamitogépek
haszndlataba” targyat hallgatok korében a Széchenyi Istvan Egyetemen, 2022 elsé felében
(aprilis—junius kozott), online kérddives lekérdezéssel. Végiil 320 valasz érkezett, ami 80%
kitoltottséget jelent. A vizsgalatomban szerepld adatok feldolgozasa €s Osszesitése a Microsoft
Excel 2016-o0s verzigjaval tortént. Az elemzések elkészitéséhez az SPSS 24-es verziojat
hasznaltam (leir6 statisztika, khi-négyzet teszt, kereszttabla elemzés, fiiggetlen mintas T proba).

A tanulmanyban a kovetkezo kutatasi kérdéseket fogalmaztam meg:
K1: A digitalis kompetencidkat hangsulyosan szerepeltetik-e az alapozo informatika targyak
tematikajaban?
Erre a kérdésre a tematika, a heti tananyagokban elvart digitalis kompetencidk leirasa adhatnak
vdlaszt.
K2: Milyen szinten teljesitenek a Z generacio tagjai az alapveté digitilis készségek terén a
beszamolok eredményei alapjan?
K3: Van-e ésszefiiggés a vizsga minta tanulmanyozdsa és a késobbi eredmeény kozott?
K4: Milyen digitalis tanulastamogatasi eszkozokkel segitheto hatékonyan a tanulas? (avagy a
lemorzsolodas csokkentése?)
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Az adatgytijtés, elemzés €s a kutatasi kérdések kapcsolata az alabbi tdblazatban
olvashat6 (1. sz. tablazat).

Adatbazis

Hallgatoi adatbazis:
MOODLE, N=~400
Zarthelyi eredmények:
IMPERA, N=397

Kérddives adatok: sajat

adatbazis, N=320

4. Eredmények

Elemzés (kutatasi kérdés)

Online kurzusok adatainak statisztikai elemzése
(Iétszamok, idépontok, kurzus tevékenység). K1, K3

Heti beszamolok eredményeinek vizsgalata. K1, K2, K3

eszkOzhasznalattal kapcsolatosak. K4
1. tablazat: Az adatbazisok és a hozzajuk tartozo elemzési modszerek, kutatasi kérdések

Forras: sajat szerkesztés

4.1. Adatok leiro elemzése

A vizsgalat targyat ado alapozo6 informatika tdrgyat minden gazdasdgtudomanyi képzési teriileten
oktatjak, jelentds létszdmban, tobb mint 400 hallgatonak évente. A beszamoldkat kit6ltd
hallgatokra koncentralva, a minta elemszama 397 f6, jelends résziik (68,5%) alapképzésen vesz
részt. A szakok eloszlasat a 2. tablazat tartalmazza. A nemek eloszlasa nem kiegyenlitett, mint

ahogy varhato volt, a n6k vannak tobben (58,7%).

A targyat hallgatok korében késziilt online felmérés azon
kérdéseinek vizsgalata, amelyek a tanulasi szokasokkal,

Képzési szint, N = 397 1étszam | szazalék
alapképzés (BA/BSc/BProf) 272 68,5
egységes, osztatlan képzes 1 0,3
felsGoktatasi szakképzes 124 31,2

Szak, N =397 1étszam | szdzalék
Gazdalkodasi és menedzsment 152 38,3
Kereskedelem és marketing 58 14,6
Kereskedelem és marketing - 24 6,0
Marketingkommunikaci6 szakirany
Kereskedelem és marketing - Logisztika 36 9,1
szakirany
Kornyezetmérnoki 1 1| 2,8
Koz0sségszervezeés 1 | 0,3
Mérnoktanar 1 | 0,3
Nemzetkozi tanulmanyok 23| 5,8
Turizmus-vendéglatas 54| 13,6
Turizmus-vendéglatas - Turizmus szakirany 22 5,5
Turizmus-vendéglatas - Vendéglatas szakirany 15 3,8

Nem, N = 397 létszam | szazalék
Férfi 164 41,3
NG 233 58,7

2. tablazat: Leir6 adatok elemzése
Forras: sajat szerkesztés
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4.2. A targy bemutatasa és kapcsolata a digitalis kompetenciiakkal

A felsdoktatasban az adminisztrativ adatbazisok elemzése nagyon hasznos lehet, rengeteg adat
all rendelkezésre a hallgatok eredményeirdl, elore haladdsardl. Hatalmas adatvagyonon iilnek a
kutatok, amit még csak érintlegesen hasznalnak fel. Ezek mellett a mintatantervekben szerepld
targyak leirasai és egymasra épiilése is jellemezheti a kimeneti kovetelmények (KKK,
kompetencidk) és a munkaerdpiac megfeleld kapcsolatat.

A vizsgalat a ,Bevezetés a szamitogépek hasznélataba” targy olyan elemeit vette
célkeresztbe, ahol kézzel foghatéan digitalis kompetencidkat tesztellink a feladatok megoldasa
kozben. Ilyen a 2. heti (Operacids rendszerek, PC-k, fajlkezelés) és a 4. heti (Google
alkalmazasok) tananyagrész. A kovetkezo tablazat 6sszefoglalja a két tananyag elvart kimeneti
kompetenciat, a feladatlapok elején megtaldlhaté mddszertani leiras alapjan, illetve a hozzajuk
kothetd digitalis (és ESCO) kompetencidkat. Ebbdl egyértelmiien kideriil, hogy a tananyag
valoban épit ezekre a fontos elemekre, nemcsak a KKK-nak felel meg, de a munkaerdpiaci
szempontoknak is.

A felsorolt ESCO kompetencidk bdvebb leirdsa megtalalhaté az Eurépai Unios
szabvanyban: (https://esco.ec.europa.eu/hu/classification/skills).

o S5.0— szamitogéppel végez munkat

Szamitogépek és egyéb digitalis eszkozok hasznélata IKT-szoftverek és infrastruktura

fejlesztésére, telepitésére és karbantartasara, valamint adatok bongészésére, keresésére,

szlrésére, rendszerezésére, tarolasara, visszakeresésére és elemzésére, masokkal valo
egytittmiikodésre és kommunikdaciora, Uj tartalmak 1étrehozasara és szerkesztésére.
e S5.5 - digitalis adatokhoz fér hozza és digitalis adatokat elemez

Digitélis eszk6zok hasznalata adatok, informéciok €s digitalis tartalmak bongészésére,

keresésére, szirésére, rendszerezésére, tarolasara, visszakeresésére ¢€s elemzésére,

masokkal valo egyiittmiikodésre €s kommunikéciora, valamint 01 tartalmak 1étrehozésara
¢s szerkesztésére.

o S5.6 - digitalis eszkozoket hasznal egyiittmiikédéshez, tartalom létrehozasahoz és
probléemamegoldashoz

IKT-szoftverek ¢és -hardverek hasznalata masokkal valdo egyiittmiikodésre és

kommunikaciora, 11j tartalmak létrehozasara €s szerkesztésére (a szovegszerkesztéstol a

képekig ¢és videdkig), valamint koncepcionalis, technikai és gyakorlati problémak

megoldasara.
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tananyagrész
Operacios
rendszerek,
PC-k,
fajlkezelés

Google
alkalmazasok

leiras

Mappék létrehozésa.
Fajlok masolasa, torlése,
athelyezése, atnevezése.
F4jlok attributumainak
modositasa.

Fajlkeresés.

F4jlok és mappak
Osszehasonlitasa.
Nagyméretii fajlok
darabolasa.

Fajlok és mappak
tomoritése.

Képkeresés, hangkeresés.
Forditoprogramok.
Online térképek.

Nagy fajlok megosztasa,
k6z6s dokumentumok
szerkesztése.

Webes trlapok, kérdéivek
készitése.

Naptar.

E-mail kiildés.
Plagiumkeres6 szoftverek
hasznalata.

digitalis kompetencia
Informacioé gytjtése,
felhasznalasa, tarolasa

Digitalis tartalmak
létrehozatala
Problémamegoldas,
gyakorlati alkalmazas

ESCO kompetencia
S5.0 — szamitogéppel
végez munkat

S5.5 — digitalis
adatokhoz fér hozza és
digitalis adatokat
elemez

S5.5 — digitalis
adatokhoz fér hozza és
digitalis adatokat
elemez

S5.6 — digitalis
eszkozoket hasznal
egylittmikodéshez,
tartalom létrehozasahoz
és
problémamegoldashoz

3. tablazat: Az elemzésbe bevont, két kiemelt tertilet kapcsolata a digitalis kompetenciakkal

Forras: sajat szerkesztés

A konkrét tevékenységek és a kompetencidk Osszekapcsolasa a kozeljovoben minden
tantargyra kiterjedden meg kellene, hogy legyen a tantervi matrixok részeként, erre késziilni kell
a dontéshozoknak.
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4.3. ZH-eredmények és a Moodle-adatok vizsgalata

A digitalis kompetencidk azonositasa utan érdemes megvizsgdlni a K2 kérdést, milyen
eredménnyel szerepelnek ezeken a teszteken az elemzésbe bevont hallgatok? Jobban teljesitenek-
e azok, akik a Moodle-adatok szerint a ZH eldtt bizonyitottan meg is nézték, letoltotték a ZH-
mintat?

A 2. beszamold eredményénél Osszevetve a Moodle-kurzus tevékenységgel azt latjuk,
hogy a hallgatok jelentds része (74%-a) megnézte a mintat, és 6k jobb eredményt értek el a
beszamolon (4,59 pont). A fiiggetlen mintds T proba pontosabb eredményt ad a 4. tdblazatban.

Group Statistics

minta02_nezett N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
pontszam_ 02 0 98 3,84 1,936 0,196
275 | 4,59 2,388 0,144

Independent Samples Test

Levene's Test t-test for Equality of Means
for Equality of
Variances
F Sig. t df Sig. Mean Std. Error | 95% Confidence
(2- Difference | Difference | Interval of the
tailed) Difference
Lower | Upper
pontszam 02 | assumed | 10,470 | 0,001 | - 371 0,005 | -0,756 0,268 -1,283 | -0,229
2,821
not - 208,999 | 0,002 | -0,756 0,243 -1,235 | -0,277
assumed 3,113

4. tablazat: A 2. beszamol6 eredményei a kurzustevékenység tiikrében
Forras: sajat szerkesztés

A p <0,05 ezért a pontszdm szorasa egyenlo a két alapsokasagban. Vagyis azok korében,
akik részt megnézték a mintat, illetve azok kdrében, akik nem nézték meg a pontszam szoérasa
egyenld. Tehat az als6 sorban talalhatd t érték szignifikancia szintjét kell vizsgalnunk a
tovabbiakban. Ez pedig 0,002, ami < 0,05 tehat a két csoport atlagai kozti kiilonbség szignifikéans.
Azaz mondhatjuk, hogy a jobb pontszamuak nagyobb aranyban nézté¢k meg a mintat.

Pontszamok eloszlasa 2. beszamolo

20,00%
18,00%
16,00%
14,00%
12,00%

10,00%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

0,00% ! ! _—
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. abra: Pontszamok eloszlasa 2. beszamolo
Forras: sajat szerkesztés
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Ugyanez az eredmény a 4. beszamold esetében, bar az eltérés kisebb. A mintat megnézo
hallgatok atlageredménye 7,32 pont, szemben a tobbiek 6,95-6s atlagaval.

Group Statistics
minta04 nezett N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
pontszam_04 0 79 6,95 2,490 0,280

305 7,32 2,494 0,143

5. tablazat: A 4. beszamol6 eredményei
Forras: sajat szerkesztés

Pontszamok eloszlasa 4. beszamolo
35,00%

30,00%
25,00%
20,00%

15,00%

10,00%
oo e - - -
0 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3. abra: Pontszamok eloszlasa 4. beszdmold
Forras: sajat szerkesztés

A hallgatok nem teljesitenek kiemelkedden az e-készségek terén, a digitalistartalom-
megosztas €s a problémamegoldas sokaknak okoz gondot (28% ért el alacsony, 1-6 pontszamot).
Ennél meglepdbb az adatok rendszerezéséhez, elemzéséhez fiiz0do digitalis készségek hianya, a
2. beszamolon a hallgatok 78%-a szerzett alacsony (1-6) pontot. Fontos lenne tudatositani, hogy
ezek a készségek az Gsszes tObbi targy elsajatitdsara is jelentds hatassal vannak, az adatelemzés
készsége éppen olyan fontos, mint a digitalis kommunikacio.

”r

4.4. Kérdoives adatok elemzése

A kérddives felmérésbol, amely a hallgatok e-learning rendszerrel vald elégedettségét, a tananyag
elemeit, eszkOzhasznalatot és tanulasi szokasokat vizsgalta, csak ez utdobbi néhany elemet
emeljiik be ebbe a tanulmanyba a digitalis készségekkel 6sszefiiggésben.

Alapvetden elmondhat6 a kurzus adatokbol, hogy a kurzus eredmények javulnak a folyamatos
szamonkéréssel, ezt most olyan aspektusbol vizsgaltuk, hogy a két beszamol¢ is ilyen ora végi,
rovid teszt eredménye. A sokféle tananyagelem koziil a legjobban kedveltek a videds
oktatdanyagok (62,81%), ezt kdvetik a pdf tananyagok a masodik helyen (26,56%).

268



Informalis tanulas és uj tuddasformak a 21. szazadban
XXVII. Apaczai-napok Online Tudomdanyos Konferencia tanulmanykotete

Eszkozhasznélatra jellemzd a laptophasznélat (74%-ban). Nagy résziik elére megtervezi a
tanulassal eltoltott idejét, tudatos, és nem kozvetlentil a vizsga elott (reggel 13%, néhany éraval
elétte 6%) késziil.

Digitalis eszkozhasznalat a tanulashoz

3,3%

m desktop PC mlaptop/notebook msmart phone mtablet

4. 4bra: Eszkdzhasznalat
Forras: sajat szerkesztés

Tanulassal toltott orak hetente

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

résztvevok létszam %-a

2 2,5 3 tébb

6ra/ hét

5. abra: Tanulasi id6
Forras: sajat szerkesztés
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A heti beszamolora késziilve mikor szokta a tananyagot
megtekinteni?

reggel (iskola el6tt);
12,75%

(iskola utan) délutan

nem szoktam; 0,40%
vagy este; 28,29%

hétvégén; 22,31%

csak a beszamold
el6tti 6rakban; 6,37%

este/éjjel; 29,88%

6. dbra: Tanulasi szokasok vizsgélata
Forras: sajat szerkesztés

Osszegzés

Az ESCO a munkaerd-tervezésben €s az oktatasban vald felhasznalasan kiviil mas teriileteken is
hasznosithato, példaul az eurdpai munkaerd-felmérés, a munkaadoi felmérések és az eurdpai
készségfejlesztési keretrendszerek (Barabasch et al. 2021). Ezek az erdforrdsok értékes
betekintést nyujtanak a munkaerdpiac jelenlegi helyzetébe ¢€s az informatika teriiletén keresett
készségekbe és kompetencidkba. Ezen eréforrasok felhasznalasaval a politikai dontéshozok és az
oktatok megalapozott dontéseket hozhatnak az informatikai munkaerd fejlesztésével
kapcsolatban.

Mint lathattuk, a digitalis készségek és az ESCO-kompetencidk osszekapcsolodnak, a
digitalis készségek az ESCO-keretrendszerben felvazolt kompetencidk 1étfontossagu 0sszetevoi.
Az ESCO-keretrendszer elismeri a digitalis kompetencidk jelentéségét kiilonbozo teriileteken,
tobbek kozott a munkaerdpiacon, az oktatasban és a tarsadalom egészében. Azaltal, hogy a
digitalis készségek beéplilnek a kiilonbozd szakmakhoz sziikséges kompetencidkba, az ESCO-
keretrendszer biztositja, hogy az egyének rendelkezzenek a digitalis korban valé boldogulashoz
sziikséges képességekkel.

Az eLearning, beleértve a Moodle mint LMS hasznalatat is, a felsdoktatas szerves részévé
valt. A COVID-19 viladgjarvanyhoz hasonld vészhelyzetek sordn értékes eszkdznek bizonyult,
mivel rugalmassagot és hozzaférhetdséget biztosit a hallgatok és az oktatok szamara (Miiller et
al. 2021). Az eLearninggel és a Moodle-lal kapcsolatos kutatasok tovabbra is vizsgaljak annak
hatékonysagat, tendencidit és motivalo tényezdit, hozzajarulva a felsGoktatdsban a tanitas és a
tanulas javitasahoz (Gamage et al. 2022; Aikina—Bolsunovskaya 2020; Zabolotniaia et al. 2020).

A sokféle tananyagelem szerepeltetése (kiilonds tekintettel a vizsgamintédkra) a Moodle-
rendszerben nemcsak, hogy indokolt, de jo hatdssal van a hallgatok eredményességére.
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