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Bevezetés

A 2019-es koronavirus-jarvany (COVID-19), a sulyos, heveny léguti tiinetegyiittes virusa
(Severe Acute Respiratory Syndrome — SARS) altal okozott 0j, virusos 1éguti fertdzes, az uj
tipusu koronavirus 2 (SARS-CoV-2) rendkiviili iitemben terjedt el az egész vilagon a 2019.
decemberi, Kindban bekovetkezett megjelenése 6ta (WHO 2020). A megnovekedett kockazat
mogott meghuzodd okok tovébbra is bizonytalanok, de valdsziniileg tobb tényezds —
tarsadalmi, kulturalis, gazdasagi — tarsbetegségek kombindciojabol adodnak (Martin et al.
2020).

A virus Europdban valé megjelenésére 2020 tavaszan keriilt sor, melyre az orszagok
rovid idon beliil lezarasokkal és korlatozasokkal reagaltak. Ennek megfeleléen lezarasra
keriiltek a hatarok, az utazdsokat minimalizaltdk, €és szigorii szabélyok betartdsa mellett
lehetett csak elhagyni az otthonokat (Bana—Kis 2020). Ezek az intézkedések tarsadalmilag €s
gazdasagilag is hatalmas kihivasok elé allitottdk az orszdgokat. Eurdpdban — koztik
hazankban is — szamos autogyartd vallalat sziineteltette a COVID—19 miatt a gyartast, ilyen
tobbek kozott az Audi vagy a Mercedes, ahol az 6szi, masodik hullam sordn ismételt leallast
terveztek (Forbes 2020a, 2020b). Ezek a kényszerti dontések hatalmas visszaesést okoztak
nemcsak a termel0 vallaltok esetében, hanem az oktatas és a turizmus teriiletén is. A
mindennapi ¢letmodunkban is megmutatkoznak a pandémia hatasai: a kapcsolatok a digitalis
térbe helyezddtek at. Az elszeparaltsagbol és informacioéhségbdl fakado, tilzo internet- és
mobilhasznalat azonban még tovabbi szorongast sziilhet, mivel a virussal kapcsolatos
informéciok sziiretleniil dmlenek a fiatalokra (Pasztor 2020). A nehézségeket tovabb fokozza,
hogy nemcsak az emberi kapcsolatok, hanem az oktatas és a munkavégzés is egyre tobbeknél
torténik online, ami erdsiti a FOMO (Fear of Missing Out) érzését, vagyis egyre nagyobb
stresszt jelent, hogy nehogy lemaradjunk valami fontos hirrél vagy teendorél. A pandémia
ilyen hatdsai a legfiatalabb, a Z generacional jelentkeznek a legerdsebben (Pasztor 2020;L
Péasztor-Bak 2020).

Jelen tanulmanyban arra keressiik a valaszt, hogy a COVID—-19 kapcsan mely tényezok
vannak hatassal az emberek biztonsagérzetére, valamint hogy az aktualis helyzetben hogyan
alakulnak a jovdre vonatkozo kiilfoldi utazasi tervek.

1. A COVID-19-jarvany hatasa a turizmusra

A COVID-19 vilagszerte jelentds hatdssal van a gazdasagi, politikai, szociokulturalis
rendszerekre. A virus terjedésének visszaszoritasa ¢érdekében a nemzetek szamos
egészségligyl intézkedést (pl. tarsadalmi tavolsagtartds (social distancing), utazdsi ¢&s
mobilitasi tilalmak, kdzdsségi bezarasok, otthonmaradassal kapcsolatos kampanyok, dnkéntes
vagy kotelezd karantén, a zsufoltsdg visszaszoritdsa) vezettek be, melyek korlatoztak
nemzetkozi szinten az utazdsokat, a turizmust és a szabadidds tevékenységeket is (Sigala
2020). A turizmus egy rendkiviil kiszolgaltatott ipardg, hiszen szdmos kdrnyezeti, politikai,
tarsadalmi-gazdasagi kockazat befolyéasolja az alakulasat (Novelli et al. 2018). A COVID-19
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jellege, példatlan koriilményei és hatdsai arra utalnak, hogy ez a valsdg mélyrehatd és hosszl
tava strukturalis és gazdasagi valtozasokat okozhat az idegenforgalomban, a tarsadalmi-
gazdasagi tevékenységekben €s az iparban. Valdjaban a globalis és hatalmas 1épték, a
sokdimenzios és egymassal Osszefliggd hatdsok — amelyek kihivast jelentenek a jelenlegi
értékekre és rendszerekre, és vilagszerte gazdasagi recesszidhoz vezetnek — a pandémia
legjellemzObb vonasai (Sigala 2020).

A COVID-19 turisztikai hatdsai rendkiviili mértékben és nagyban fiiggenek a
desztinaciotol, valamint az idOszaktol €s a virussal kapcsolatos tajékoztatasoktol (Kim et al.
2020). A becslések jelentés nemzetkozi gazdasagi hatast mutatnak: a kiilfoldi turistdk szama a
becslések szerint 78%-kal csokken, ami 1,2 millidrd USD export veszteséget okoz a turizmus
tertiletén. Ezen feliil 120 millid, kozvetleniil a turizmushoz kot6dé munkahely megsziinésével
kell szamolni, ami varhatdan a torténelem legnagyobb visszaesése lesz (UNWTO 2020). Az
idegenforgalom az egyik legfontosabb globalis foglalkoztatd iparag (10 munkahelybdl 1
kozvetleniil kapcsolodik az idegenforgalomhoz), ezenkiviil szamos orszadgban ez adja a
legnagyobb, ha nem az egyetlen GDP-hozzajarulast (WTTC 2020).

A World Travel & Tourims Council (WTTC) 2019-es tanulméanyadban 90
valsaghelyzetet vizsgaltak meg a 2001-2018 kozotti iddszakban, tobbek kozott olyan
szempontbol, hogy az egyes krizishelyzetek utdn mennyi idébe telik, mire az adott
varos/gazdasag eléri a valsag eldtti allapotat. Bar a vizsgalt iddszak eredményei azt mutatjak,
hogy jelentés mértékben csokkent a helyreallasi folyamat hossza egy-egy kritikus helyzet
utan (26 honaprdl 10 honapra), azonban a karok igy is jelentések. A WTTC a kovetkezd
eredményekre jutott:

— Terrorizmus esetén atlagosan 11,5 hoénapot igényel a helyreéllitasi folyamat, a

teljes intervallum 2—49 hénap.

— Természeti katasztrofdkat atlagosan 16,2 honap alatt heverik ki a gazdasagok,
azonban ebben az esetben a legnagyobb a sziikséges intervallum, ami 1-93 hénap
koz6tt mozog.

- Politikai instabilitas és zavargasok esetében atlagosan 22,2 honapra van sziiksége
a gazdasagnak, a teljes intervallum 10-44,9 honap kozott helyezkedik el. Egy-egy
politikailag instabil helyzet nagyobb kéarokat tud okozni a turizmus teriiletén, mint
egy természeti katasztrofa.

— Jarvanyok, fertdzések esetén 19,4 honap kell az eredeti allapot visszanyeréséhez,
¢és az intervallum 10-34,9 honap kozé esik.

A nagy kérdés még mindig az, hogy a krizishelyzet miként tudja valtozésra sarkallni az ipart,
hogyan tudjak a vallalatok az egyes valsaghelyzeteket innovacids tényezévé alakitani (Sigala
2020). A valsagok lehetnek a valtozas katalizatorai, azonban még egy sem volt ilyen jelentds
hatassal a turizmusra, mint a jelenlegi pandémia (Hall et al. 2020). Ahhoz, hogy jobban
megértsiik a valtozds mibenlétét, a kutatdsokat minél szélesebb korben ki kell terjeszteni, és
sziikséges foglalkozni a turizmusban érdekelt emberek pszichologiai
alkalmazkoddképességével és attitlidjeikkel is (Sigala 2020).

Szamos kiilonbozd tényezOd hatdrozza meg a jarvanykitorés turisztikai keresletre
gyakorolt hatdsat, ilyen példaul a rd irdnyuld médiafigyelem és a hozza kapcsolodod
panikhelyzet. A vilagméreti tarsadalmi-gazdasagi viszonyok és a terrorizmus, valamint a
nemzetkozi konfliktusok hatdssal vannak a turisztikai keresletre. Az olajarak ingadozésa és a
kornyezeti feltételek szintén jelentds hatast gyakorolnak a nemzetkozi turistdk szamanak
alakulasara. Az egyes tényezOk hatdsanak mérését neheziti a turizmus szezonalitasa és
sériillékenysége (Skare et al. 2020).
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2. Anyag és modszer

Kutatasunk célja a COVID-19-pandémia kiilfoldi utazadsokra gyakorolt hatasanak vizsgalata
volt, valamint azoknak a tényezOknek a mérése, amelyek novelik a biztonsadgérzetiinket az
aktualis helyzetben. Ehhez kvantitativ kutatast végeztiink az els6 és a masodik hulldm soran.
Jelen tanulmanyban a két id6szak felmérésének eredményeit mutatjuk be. Az adatfelvétel
2020. majus—julius kozott (elsé hullam), majd 2020. szeptember—november kozott (masodik
hullam) zajlott validalt méréeszkozok felhasznalasaval. Az online kérddiv 3 részbdl tevodott
Ossze. Az els6 rész tartalmazta a demografiai adatokra vonatkozo kérdéseket (€letkor, nem,
iskolazottsag).

A masodik blokkban kapott helyet a Fear of COVID-19 Scale (FCV-19S) (Ahorsu et al.
2020), ami a COVID-19-virustol valo félelem fizikai és pszichologiai jeleire fokuszal.
Osszesen 7 Aallitast tartalmaz, amelyre a valaszaddknak otfokozatii Likert-skalan kellett
valaszolniuk, ahol 1 = egyaltalan nem értek egyet és 5 = teljes mértékben egyetértek. A
méroeszkdz Cronbach-alfa értéke 0,896 volt. Felmértik azokat a cselekvéseket ¢és
viselkedéseket is, amelyek hozzdjarulhatnak az egyének biztonsagérzetének novekedéséhez
a koronavirus ellen. Tizenegy megel6zd intézkedést (pl. kézmosds, arcmaszk vagy kesztyli
viselése, tarsadalmi tavolsagtartas) soroltunk fel, és a valaszadoknak Gtpontos Likert-skalan
kellett valaszolniuk (1 = egyaltalan nem tartom fontosnak, 5 = nagyon fontosnak tartom)
aszerint, hogy mennyire elengedhetetlen szdmukra az adott cselekvések ahhoz, hogy altalaban
biztonsagban érezzék magukat. Azt feltételeztiik, hogy minél jobban tart valaki a COVID-19-
jarvanytdl, annal tobb ovintézkedést fog alkalmazni a mindennapi életben.

A harmadik rész tartalmazta a kiilfoldi tervekre vonatkozé kérdéseket, illetve azt, hogy
milyen tényezdk befolydsoljak a vélaszadokat a célorszagvélasztas sordn, valamint hogy
milyen félelmeik vannak a kiilfoldi uttal kapcsolatban. Tizenharom allitas segitségével kellett
eldonteniiik, hogy milyen tényezék jatszanak szerepet a célorszag kivalasztasa soran. A
valaszadoknak ezuttal is otfokozatii Likert-skalan kellett jeldlnilik, hogy az adott allitassal
mennyire értenek egyet. Az egyes tételek a koronavirus kezelésével, a kozegészségiligyi
intézkedésekkel, az egészségiigyl ellatorendszerrel, valamint a fertézések és haldlozasok
szamaval kapcsolatos szempontokat tartalmaztak. Ezt kovette a Kiilfoldi tartézkodashoz
kapcsolodo félelmek feltarasa. Itt tizennyolc allitast kellett a valaszadoknak mérlegelniiik
aszerint, hogy melyiktdl mennyire tartanak. Ez esetben is Otfokozati Likert-skalat
hasznaltunk, tobbek kozott a kovetkezd allitasok szerepelnek benne: ,,Nem utazhatok haza
repiilével az utazasi korlatozasok miatt.”, ,,Karanténban kell téltenem az id6t.”, ,,Meg fogok
halni.”.

Az 0Oszi felméréskor egy Ujabb kérddivrésszel is kiegészitettik a felmérést.
Megkérdeztiik a valaszadokat, hogy mennyire biznak 2021-re vonatkoztatva bizonyos pozitiv
torténésekben (pl. ,Normadlis nyitva tartasa lesz az éttermeknek és szorakozohelyeknek.”,
»Elhagyhato lesz a mindennapos, kotelezd maszkviselés.”). A véalaszadas ebben az esetben is
otfokozati Likert-skalan tortént, mellyel kilenc allitast kellett véleményezni.

3. Eredmények

A kérddivre kapott valaszokat mindkét adatfelvételi idOszakban eldszor megtisztitottuk,
kizarva a 18 évesnél fiatalabb ¢és 30 évnél idosebb valaszadokat, valamint azokat is, akik
vélaszadasi mintazata rendellenes volt. fgy az elsé hullam esetében 114 fé valaszait tudtuk
feldolgozni, akik atlagéletkora 25,93 év volt (SD = 5,824; ndk aranya 75,5%). A masodik
hullamnal 124 f6 adataival dolgoztunk, akik atlagéletkora 24,92 év volt (SD = 4,551; nok
aranya 80,4%). Az elemzést SPSS 26 programmal végeztiik. Az elsd és masodik hullam
valaszadoi kozott nem volt atfedés, fliggetlen mintavétel tortént.
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3.1. Biztonsagérzetet novelo6 tényezok

Az 1. ébran lathatjuk, hogy a tavaszi/elsO és 6szi/masodik hullam soran mely intézkedéseket
vélték a valaszadok legfontosabbnak és leginkabb megnyugvast adonak. A legfontosabb
tényezoként mindkét hullam esetén a kézmosast jeldlték meg (Miavas; = 4,43; M. = 4,64). Ezt
kovette a kézfertétlenités (Miavas: = 4,43; My, = 4,30). A legnagyobb valtozast a két felmérés
kozott ennél a pontnal a zart terekben torténd maszkviselés (Mivas: = 3,50; Mg, = 4,09)
jelentéségének novekedése jelenti, valamint a tavolsagtartds (Muyas; = 3,71; My, = 4,11), a
fizikai érintkezés mellézése (Muvas: = 3,29; My, = 3,69) és a csoportos tevékenységek
mell6zése (Miavas: = 3,00; My, = 3,39). A legkisebb hatasa a kesztyii hasznalatanak volt mind
az els6 (Miavas: = 2,07), mind a mésodik hulldm sordn (Mg, = 2,06). Erdekesség még, hogy az
utcan (nyilt terekben) viselt maszk kis mértékben ugyan, de szintén noveli az emberek
biztonsagérzetét, és ez a hatas erdsebb a masodik hullam esetében (Miyvas; = 1,93; Mg, =
2,16).
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1. abra: Biztonsagérzetet noveld tényezok atlagértékei (6tfokozath skalan)
Forras: sajat szerkesztés (2020)

Osszességében elmondhatd, hogy a maszkviselés fontossaga lett hangstlyosabb a masodik
hulldimban, és a virus fizikai 4taddsdnak lehetdségét noveld helyzetek keriilése sokkal
fontosabba valt. Kevesebb a fizikai érintkezés (pl. kézfogas), jobban tligyelnek az emberek a
tavolsagtartasra, és inkabb keriilik a csoportos tevékenységeket.

3.2. COVID-19-virussal kapcsolatos félelmek

A COVID-19-t61 valo félelemnek a félelemskalan (FCV-19S) mért, tétel szerinti eredményei
a 2. abran lathatok. Az Osszesitett eredmények alapjan elmondhat6, hogy a masodik hulldm
szignifikdnsan magasabb félelemszintet mutat, mint az elsé hulldm (p < 0,05). A félelem
emberekben kivaltott kellemetlen érzésekben (Miayasz = 2,50; Mgy, = 3,61) nyilvanul meg
leginkabb, ezt koveti maga a virus miatt érzett félelem (Miyas; = 2,00; Mg, = 3,30) €s a
koronavirussal kapcsolatos hirek szorongaskeltd hatasa (Miyas; = 2,57; Mgy, = 2,67). Az
esetleges halaltol vald félelem a valaszadok korében mind az elsé (Miyas; = 1,64), mind a
masodik hulldm (Mg, = 2,20) sordn kis mértékben van jelen, de novekedést mutat. A
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szorongas fizikai tiinetei, mint a tenyér izzaddsa, a heves szivdobogas érzése vagy az
alvaszavar szinte nem is jelennek meg a valaszadoknal.
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2. abra: A COVID-19 félelemskala egyes tételeire adott valaszok atlagértékei (6tfokozatu skalan)
Forras: sajat szerkesztés (2020)

Osszegzésképpen elmondhato6, hogy a jarvany kapcsan a legijesztébb tényezé maga a virus és
a vele jaro kellemetlen érzések, amelyek tovabbi bizonytalansagot €és szorongast keltenek. A
(kozosségi) médiabol az emberekre 6mld hirek mindkét hullamban kiemelkedd helyen allnak
a félelem generaladsaban és fenntartasdban, a szintjiik alig valtozott. Az eredmények alapjan
ugy tiinik a virus ,,kozelebb keriilt” az emberekhez, akik immar jobban tartanak tdle (annak
ellenére, hogy magat a virust jobban ismerik az orvosok, mint tavasszal). A valaszadok
esetében minél iddsebb valaki, anndl jobban fél a virustdl (r = 0,267; p < 0,01), minél
magasabb a stresszszintje, annal erdsebb a félelme is (r = 0,355; p < 0,01). A fentebb
részletezett, biztonsadgérzetet nyujtod tényezdok is kapcsolatban dllnak az aggodalom szintjével:
minél jobban fél valaki a virustél, annal tobb kiilonb6zd virusellenes tevékenységet tartott
fontosnak alkalmazni a mindennapok soran (r = 0,405; p < 0,01). Ezek kozil is
legfontosabbak a zart terekben torténd maszkviselés (r = 0,40; p < 0,01), valamint a
kézfertdtlenités (r = 0,439; p <0,01).

3.3. Nyari tervek alakulasa

Az elsé hullam esetében tobben vélekedtek tigy, hogy ki fogjak teljes mértékben hagyni a
nyaralast (33,3%), mig az Oszi idészakban ez 13,4%-ra csokkent (3. abra). A legtobben
kiilfoldi nyaralést terveztek tavasszal és Osszel is, a masodik hullimban mar bétrabban tették
le a voksukat a valaszadok a kiilfoldi tervek mellett (55,4% tervez 2021-ben kiilfoldon
pihenni, mig a tavasszal megkérdezettek esetében ez az arany 42,8% volt). Belfoldi nyaralast
is batrabban terveznek az emberek, ¢sszel mar majdnem annyian (31,2%) valasztottdk ezt az
opcidt a kovetkezd nyarra (31,2%), mint amilyen ardnyban tavasszal a valaszadok az otthon
maradast tervezték (33,3%).
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3. abra: Utazasi tervek szazalékos aranyban
Forras: sajat szerkesztés (2020)

3.4. A célorszag valasztasat befolyasolo tényezok

A nyari tervekkel kapcsolatban a valaszadoknak jelolniiik kellett, hogy szdmukra a célorszag
kivalasztasa kapcsan melyek a legfontosabb befolyasold tényezok (4. abra). Akarcsak az elso
hullam alatt, a méasodik soran is a leginkabb meghatarozo tényezoként a koltséghatékony
utazasi megoldasokat (Miavas; = 2,83; My, = 3,65) emelték ki. Valtozas a két idészak valaszait
tekintve, hogy mig tavasszal a célorszag egészségiigyi allapota (Miayas; = 2,83) volt mérvado,
addig 6sszel a célorszagba vald bejutasi lehetéségek szlikiilése szamit (Mg, = 3,64), ami az
elsd hulldmnal (Mavas; = 1,50) még alig kapott szerepet.
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4. dbra: A célorszagvalasztast befolyasolo tényezok atlagértékei (6tfokt skalan mérve)
Forrés: sajat szerkesztés (2020)

Egy adott desztindcid megitélése a magyar média alapjan szinte Iényegtelen volt a valaszadok
szamara (Mayas; = 1,67; Mg, = 2,26) mindkét idGszakot tekintve. Kicsit jobb helyezést ért a
célorszag altal kozolt médiatartalmak jelentésége (Mivasz = 2,20; Mg, = 2,46), azonban
mindez még igy is elhanyagolhat6 befolyassal birt.
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A Dbemutatott tényezék mindegyikénél jelentés erdsodést lathatunk, kivéve a
koltséghatékony megkdzelithetdséget, illetve a célorszag egészségiigyi rendszerének altalanos
allapotat. Ezen két tényezd esetében nem olyan erbteljes a novekedés, mivel a tavaszi
1d6szakban is kiemelt helyet kaptak.

3.5. A kiilfoldi tartézkodassal kapcsolatosan felmeriilé aggodalmak

A kovetkez6 abra azoknak a megkérdezetteknek a valaszait mutatja be, akik munkavallalasi
vagy nyaralasi szandékkal terveznek kiilfoldre menni. A kérddiv soran megkértiik dket, hogy
értékeljék félelmeiket a célorszag esetleges COVID—19-fertézottségével kapcsolatban (5.
abra). Az eredmények szerint a megkérdezettek leginkabb attdl félnek a masodik hullam
soran, hogy hirtelen kell hazautazniuk a jarvanyiigyi korlatozadsok miatt (My,, = 3,12). Ezt
kovette az utastars megbetegedése (My,, = 3,10) és a nem megfeleld ellatds (My,, = 3,05). A
tavaszi idoszakban ellenben még a legnagyobb aggodalmat a kovetkezd tényezok keltették:
karanténba keriilés (Muvas; = 2,83), sulyos megbetegedés, hazautazasi képtelenség, illetve
hangsulyosan jelent meg a halaltol valo félelem is (Miayas; = 2,67 mindharom tényezo
esetében). Az esetleges halalozas (Muvasz = 2,67; Mg = 2,05) aggodalmat kelté hatasa
jelentésen csokkent a masodik hullamban.
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5. abra: Aggodalmak kiilfoldi tartdzkodas tervezése esetén (atlagértékek otfokozatu skalan mérve)
Forrés: sajat szerkesztés (2020)

A két iddszak eredményeit elnézve lathatjuk, hogy a félelmet kelté tényezékben mind a
hatasukat tekintve, mind pedig a sorrendjiiket nézve, jelentds valtozast tapasztalunk. Az egyik
ilyen jelentds valtozas a tiinetmentes hordozova valas, ami tavasszal még szinte jelentéktelen
stllyal birt (Miayas; = 1,50), mig 6szre megduplazodott (Mg, = 3,00). Hasonl6 valtozason ment
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at a szallodakkal szemben tamasztott bizalmatlansag érzete is, mely szerint a szalloda nem
tartja be a higiéniai eldirasokat (Miayas; = 1,50; Mgy, = 2,85), valamint az esetlegesen harmadik
fertdzési hullam bekovetkezése a kiilfoldon tartdozkodés ideje alatt (Muyas; = 1,83; Mg, =
2,81).

3.6. A jovore vonatkozo kilatasok

A 6. abra azt mutatja be, hogy a megkérdezettek hogyan vélekednek a kovetkezd idoszak
alakulasarol, illetve hogy milyen eseményekre szamitanak. Ez a rész csak a masodik
hullamban lefolytatott kérddivben kapott helyet. A megkérdezettek leginkabb az éttermek és
szorakozohelyek 10jboli normalis nyitva tartdsaban biznak (Mg, = 3,95), ezt koveti az
utasbiztositasok aranak novekedésével vald kalkuldlds (Mg, = 3,72), valamint hangstulyosan
van jelen a karanténrendszer megsziinésében val6é reménykedés is (Mg, = 3,29).
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6. abra: A jovore vonatkoz6 remények atlagértékei (6tfokozati skalan mérve) a masodik hullam alatt
Forras: sajat szerkesztés (2020)

A tobbség nem nagyon bizik abban, hogy 2021 nyardra az ¢let visszatér a normalis
kerékvagasba (Mg, = 2,98). Erdekes eredmény, hogy mig a valaszadok ugy gondoljak, hogy a
nyaron mar elérhetd lesz mindenki szdmara a véddoltds (Mg, = 3,28), nem igazan hisznek
abban, hogy ez minden problémat meg fog oldani (M4, = 2,25). Ehhez hasonlé méddon a
maszkviselés megsziinésében sem biznak kiilondsebben (Mg, = 3,18).

Ha 0Osszevetjiik az eredményeket a félelem Osszpontszamaval, egyetlen Osszefiigést
talalunk: minél jobban fél valaki a virustol, annal inkébb bizik abban, hogy az oltas minden
jovobeli problémat meg fog oldani (r = 0,305; p <0,01).

Osszegzés

A két hullam eredményeinek Osszehasonlitdsa sordn tobb teriilete szignifikans kiilonbségeket
fedeztiink fel annak ellenére, hogy a felmérés mindkét idépontban ugyanazt a korosztalyt
mérte fel. A COVID-19-fertdz¢stol valo altalanos félelem szignifikdns novekedést mutat. Az
altalanos bizonytalansagérzés és a folyamatos, negativ szinezetli, COVID-19-virussal
kapcsolatos hirek jelentds mértékben hatnak az emberek mindennapjaira. Egyre inkabb fél a
18-30 év kozotti korosztaly is a megbetegedés lehetdségétdl és a kovetkezményeitdl: erésebb
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az aggodalom a csalddtagok megbetegedése, és a halaltol valo félelem is kardinalisabban
jelenik meg az eredményekben.

Mindezek ellenére a masodik hullimban megkérdezettek pozitivabban latjak a nyari
1d6szakot, mint a tavaszi csoport. Nagyobb aranyban terveznek az emberek kiilfoldre utazni
nyaralasi szandékkal, mint anno tavasszal. Az els6 hullamban sokan valasztottak a befoldi
nyaralast €s az otthonmaradast. 2021-re tekintve az emberek mar bizakodobbak, talan azért,
mert a masodik felmérés idejében (2020. november) még nagyon tavolinak tlinik mindenki
szamara a kovetkezO év nyara. A célorszag kivalasztasaban tovabbra is az adott orszag
egészségligyi rendeszének altalanos allapota a fontosabb, mint a kiilonbdzé csatornakbol
érkezd statisztikai mutatok. Fontos szemponttd 1épett el az utazas tervezhetdsége (beutazasi
szabalyok, karantén hazaérkezés utan stb.). A kiilfoldi tartozkodassal kapcsolatos félelmek
tekintetében is valtozas tapasztalhato: tartanak az emberek egy ,,.kovetkezd” hullamtol, ami
kilfoldon ér valakit, jelenOs egészségiigyi ¢s — a hazautazas bonyoldodasa révén — anyagi
kockazatot jelenthet. Egyre problémasabb az utazds ¢és szabad mozgas kérdése, igy
szignifikansan no az ezzel kapcsolatos félelmek jelentdsége is.

Annak ellenére, hogy a valaszadok pozitivan tekintenek a jovore, érezhetd a
bizonytalansagérzés fokozodasa. A 6 kérdés talan a legtobbiinkben az, hogy ,,meddig fog
még tartani”. Az éttermek és szorakozohelyek 0jboli kinyitasa az, amire a legtobben biztos
pontként mernek nézni, de ugyanilyen valoszintiséggel gondoljak azt az emberek, hogy az
utazas dragulni fog. A tobbség bizik abban, hogy mind a karatén, mind a kotelezd
maszkviselés el fog maradni 2021 nyaraig. Sokan bizakodnak az oltas lehetdségében is,
nyarra a lakossag jelentds része mar beadathatja maganak az elérhet6 vakcindkat.

Ennek ellenére nagyon érdekes eredmény, hogy mig az oltas elérhetdéségében erdsen
biznak az emberek, de abban nem, hogy ez minden jelenlegi gondot meg fog oldani nyarig.
Ebbdl sejthetd, hogy az emberek probalnak pozitivan eldre tekinteni, de nem igazdn mernek
azzal kalkuldlni, hogy minden jelenlegi korldtozo intézkedés megsziinik majd az oltasok
elérhetdségével.
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