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»Minden kifejlédés, elémenetel, erd, érték és szerencsének legmélyebb
sarkalatja a kimiivelt emberfé”

(Széchenyi Istvan)

Bevezetés

A Széchenyi Istvan Egyetem Egyetemi Kényvtaranak (tovabbiakban: EK) feladatait
meghatarozza az egyetemen folyé oktato, kutaté munka. Az elmult évben dinamikus
feladatellatassal sikeresen valésitotta meg céljait: olyan k&nyvtari rendszerként
miikddik, ahol a tudasmenedzsment O&sszekapcsolédik a hagyomanyos és a
személyre szabott legkorszeriibb szolgaltatasokkal. Kényvtarunk kuldetése az
egyetem céljainak megvalésulasaban vald részvétel, a gazdasagi és tarsadalmi
igényekhez alkalmazkodé versenyképes oktatas, valamint a tudomanyos
kutatomunka hathatés tamogatasa. Mint nyilvanos tudastér, az esélyegyenldség
megteremtése érdekében helyi, regionalis, orszagos és nemzetkézi szinten biztositja
a hozzaférést a 21. szazad kdvetelményeinek megfeleld informacidkhoz. Mindezt
folyamatosan bévild dokumentumallomanyaval, a hasznaléi igények minéségi
kiszolgalasaval, a kényvtarosok folyamatos szakmai tovabbképzésével valdsitjia meg.
Az EK szakmai munkajat tervszeriien, a munkaterv és a Kényvtari Kézés Ertékelési
Keretrendszer, mint a konyvtarak mindségbiztositasi rendszere iranymutatasai
alapjan végzi.

A szolgaltatdsok szervezését er6sen befolyasoltak a felséoktatasban és a
kényvtarakban végbemend valtozasok. A 2014-es évben két olyan rendelet is
sziletett, amely a kdnyvtarak kényvtari rendszerben elfoglalt helyérél (120/2014. (IV.
8.) Kormanyrendelet), és a kényvtarak kételezd és kiemelt feladatainak ellatasarél
(30/2014. (IV. 10) EMMI rendelet) szol.



1. Az allomanygyarapitasbol szarmazé dokumentumok értéke

Kényvtarunk részben 6nallé kéltségvetési intézmény. Allomanygyarapitasunk értéke
valamennyi dokumentumot (kényv, folydirat, szakdolgozat, ajandék dokumentumok,
adatbazisok stb.) tekintve tobb mint 56 millio forint volt. Az EK allomanya a
december 31-i allapot szerint: 287.288 db dokumentum (717.042.603 Ft), valamint 12
(EISZ) adatbazis (18.316.865 Ft).

Az egyetemi koltségvetésbdl az elmult évben ténylegesen allomanygyarapitasra
47.990.785 Ft-ot forditottunk. Ebbdl konyvekre, térképekre, elektronikus
dokumentumokra 7.837.069 Ft-ot, folydiratokra 21.836.851 Ft-ot, adatbazisokra
pedig 18.316.865 Ft-ot kdltéttiink. (7. abra)
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Kényvekre, szabvanyokra, kottdkra és e-dokumenitumokra a koényvtar
koltségvetésébsl 2.871.545 Ft-ot koltottiink. Kiilénféle palyazatokbdl
(elsésorban EU-s palyazatok) 4.068.153 Ft 6sszegben tudtunk vasarolni. A jogi
kar 804.962 Ft-ot tudott biztositani a kari kdnyvtar fejlesztésére. (2. abra). Ez
minddsszesen: 7.837.069 Ft. Ezen kivll allomanygyarapitasunk értékét névelte az
ajandékba kapott dokumentumok, szakdolgozatok, PhD dolgozatok becsiilt értéke is,
amely 7.832.897 Fti.
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2. abra

A fenti adatokbdl az latszik, hogy a vasarolt és ajandékba kapott dokumentumok
kézel azonos értéket mutatnak. (3. abra). A vasarolt dokumentumok atlagara a 2014-
es évben 10.908 Ft volt, 60%-a idegen nyelv.

A dokumentumok értéke
(Ft)

m Vasarlas

® Ajindék

3. abra
2011 o6ta vasarolunk elsé kiadasu Széchenyi miiveket, ezt ebben az évben is
folytattuk. Erre egy millié forintot tudunk biztositani. Ezek gyljtését természetesen a

tovabbiakban is folytatni szeretnénk.

Konyvtarunkba érkezett dokumentumokat folyamatosan dolgozzuk fel, és ezek a
katalégusban (OPAC) elérhetdk.



2.A konyvtari allomany alakulasa

2.1.Konyvek

A beszerzett dokumentumok szama évrél évre csékkend tendenciat mutat. Az elmuit
évben 8sszesen 3201 db dokumentummal gyarapodott az EK allomanya. A vasarolt
dokumentumok (kényvek, CD-k, DVD-k, szabvanyok, egyéb) szama 710 db, a
maradék 2491 db ajandékozott kényv, csere, kotelespéldany illetve szakdolgozat (4.
abra). A 2013-as évhez képest egyharmadara esett vissza a vasarolt dokumentumok

szama.

Dokumentumok megoszlasa
beszerzési mod szerint (db)

M Vasarlas

® Ajindék

4. ébra

Természetes elhasznalédas, rongalodas, tartalmi elavulas és elveszett
dokumentum” jogcimen 4190 db koényvet 6.521.203 Ft értékben tordltiink az
allomanybdél. Kényvek esetében azt is latjuk, hogy elsésorban a régi allomany 35%-
a szinte egyaltalan nincs hasznalatban, a jegyzeteket és a tankényveket viszont
gyakran kélcsénzik és gyorsan elhasznalédnak. Kottetésre ebben az évben 250 db

kényvet tudtunk atadni.

2.2. Adatbazisok

Az elektronikus informaciészolgaltatas szerepe egyre né a fels6oktatasban. Bar még
mindig a nyomtatott dokumentumok hasznalata az elsédleges, emellett azonban
egyre erbteljesebben jelennek meg az online elérheté adatbazisok is. Az Egyetem
tudomanyos munkajahoz elengedhetetlen ezen forrasok hasznalata. Evek 6ta nagy
hangsulyt helyeziink arra, hogy a nyomtatott informaciéhordozékon kiviil az online



elérheté adatbazisok is lefedjék az Egyetem képzési kinalatat. Ehhez azonban
pénziigyi kereteink egyre szlikdsebbek, mikézben az adatbazisok ara folyamatosan
né. Mindezt erésen befolyasolja még a forint és valutak arfolyamvaltozasa is. Az EK-
ban 40 adatbazis (az EISZ-en beliil 10) érhetd el, és 28 elektronikusan hozzaferheté

teljes szdvegl folyoirat hasznalatara volt lehetéség.

Az EISZ nemzeti program 2013-t6l az MTA Konyvtaranak kezelésébe kerilt. A
kézponti tamogatas nem emelkedik, ujabb adatbazisokat nem tudnak az EISZ
konzorciumba beemelni. Az intézmények énrésze évrél évre magasabb, ami nehéz
helyzetbe hozza a felsoktatasi intézményeket. Ennek kévetkeztében egyre tébben
mondjak vissza az EISZ megrendelését. 2014-ben 10.000.000 Ft célzott tamogatast
kapott az Egyetem az EISZ 6nrészéhez. A kutatdsokhoz a primer elektronikus
informacioészolgaltatas elengedhetetlen. Az adatbazisok hasznalatat tekintve a
fels6oktatasi intézmények és a kutatdintézmények koézétt a kdzépmezdnyben
helyezkediink el (5. abra). (A Scopus és a JSTOR hasznalatarél jelenleg még nincs
adatunk.)
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A Science Magazin adatbazisat a 2015-6s évre lemondtuk, a Journal Citation

Reports 2015. junius 30-ig téritésmentesen hasznalhaté még. Tdébb adatbazis



szolgaltatdé ajanlott fel prébahozzaférést, amirél folyamatosan tajekoztattuk az
oktatokat. Tobbek kézott a Science, a Springer eBook, a Taylor & Francis e-folyéirat
gylijtemény, az Ebrary, az EBSCO eBook Academic Subscription Collection és a

SAGE Journals adatbazisokhoz volt hozzaférésiink.

2.3. A megrendelt (kurrens) folyoiratok megoszlasa cimek (féleség) és

példanyszam szerint

Forma Szarmazas Féleség (cimek) Példanyszam
2012. | 2013. | 2014 | 2012.| 2013 2014.
Nyomtatott | Magyar 281 236 | 205 381 296 232
Kulféldi 165| 163 | 160 165 163 160
Digitalis 29 S5 28 29 35 28
‘Osszesen 475 | 434 | 393 575 494 420
1. tablazat

Amint azt az 1. sz. tablazat is mutatja, a nyomtatott folydirat-megrendelésiink évrél
évre csodkken. Tapasztalatunk, hogy egyre tébb folyéirat szlinik meg, vonjak dssze
mas folyoiratokkal, illetve tébbet mar csak elektronikusan lehet elérni. Minden évben
kevesebb azoknak a folydiratoknak a szama is, melyeket t6bb példanyban
rendeliink. A folyéiratok nagy része a Kézponti Kényvtarban keril elhelyezésre, de a
jogi kar koényvtaraban is kb. 65-70 db megtalalhaté. Az idegen nyelvii folydirat-
rendelésiinket rendszeresen feliilvizsgaltuk, és tébb cim esetében nem ujitottuk meg
az eldfizetést. llletve megsziint a print-tartasi kételezettségiink az Elsevier kiadé

folyéirataival kapcsolatban.

3.Kényvtarhasznalat

3.1. Kényvtarhasznalok szamanak megoszlasa

Regisztralt hasznalé (f6) 10.497
A regisztralt hasznalébdl ujként regisztralt (f6) 4.771
Aktiv hasznal6 (f6) 9.881

2. tablazat



Bar még mindig vonzé az uj kényvtar, a beiratkozasi dij miatt 10-15%-kal visszaesett
az aktiv hasznalék szama (2. tablazatf). A kiilsé olvasok szama ebben az évben
1245 6 volt. Ok elsésorban a varosban laké, de mas felséoktatasi intézményben
tanulé hallgaték, a kornyék lakoi, illetve Szlovakiabdl is csaknem 40 beiratkozott
olvaséval rendelkeziink. 2013 o6ta az EK-ba csak dijazas ellenében lehet
beiratkozni, illetve elsé alkalommal kételez6 megvasarolni a belépteté kartyat,
amelynek ara 1600 Ft. Ennek birtokaban természetesen az EK alapszolgaltatasait
téritésmentesen vehetik igénybe, illetve aki a tagsagat meguijitotta, és jogosult a
kedvezményes beiratkozasi dijra (ingyenes, 50%-os kedvezmény, stb.), azt
érvényesitheti. A kedvezményekrél, a beiratkozashoz kététt szolgaltatasokrél a
Koényvtar Hasznalati Szabalyzata rendelkezik. Népszerii ugyanakkor a napijegy
vasarlasa, ami sem regisztracidhoz, sem beiratkozashoz nem kététt. Természetesen
vannak olyan visszatér§ olvasék, akik valtozatlanul ragaszkodnak hozzank a
kdrnyezet és a szolgaltatasi kinalat miatt is. Azoknak a kényvtarhasznaléknak, akik
csak helyben hasznaljak a kényvtarat, és rendelkeznek plasztikkartyaval, nem kell
kilén beiratkozniuk a kényvtarba. Az aktiv hasznalék 70%-a szinte hetente
latogatja a koényvtarat, nem feltétleniil kdlcsénzés céljabél. Helyben hasznalatra
kivaléan alkalmasak a kodzosségi terek, ahol nyugodt kérilmények koézétt lehet
tanulni, és akar csoportmunkara is lehetéség van. Ezeket az igényeket rugalmasan
kezeljiik, a kdnyvtar eszkbzeit (projektor, kivetitd, stb.) rendelkezésre bocsajtjuk.

A médiatar és a kutatészobak népszeriisége folyamatosan né. A média-boxokat
368 alkalommal hasznaltak, a kutatészobakat pedig 150 f6 vette igénybe tébb
alkalommal is. Tapasztalatunk, hogy egyre gyakrabban hasznaljdqk a masodik
emeletet elmélyult tanulasra is. A médiatar és a kutatészobak hasznalatanak szintén

feltétele a kényvtari tagsag.

3.2. Kényvtarhasznalat az alapszolgaltatasok tiikrében (3. tablazat)

A beiratkozék szama ugyan az adatok szerint csékkent, az EK latogatottsaga és
hasznalata 2014. masodik felében lényegesen nétt. Azt tapasztaltuk, hogy amig
korabban meg tudtuk jésolni, mikor varhaté jelentésebb szamu latogatottsag, az év
masodik felében ez mar telies mértékben kiszamithatatlanna valt. Bizunk benne,
hogy a névekvé tendencia nem all meg, vagy fordul vissza. A kélcsénzétt nyomtatott

dokumentumok szama kevesebb volt, mint az el6z6 években, ez azonban nem all



egyenes aranyban a latogatasok szamaval. Valészin(isithet6, hogy ebben
kézrejatszott az is, hogy kevés uj kdnyvet vasaroltunk, igy az olvasék nem minden
esetben kaptadk meg a szikséges szakirodalmat. Ugyanakkor azt tapasztaljuk
(orszagos trend), hogy a szamitogépen, interneten elérheté -elektronikus
informacidk hasznalata el6térbe keriil. A hasznalok nagy része még mindig a
nyomtatott dokumentumokat hasznalja, ezekbdl is elsésorban a magyar nyelviieket
és jegyzeteket, amelyekbél viszont nem tudjuk biztositani a kell6 mennyiséget. Az
online forrasok kézil is a magyar nyelviiek azok, melyeket gyakrabban hasznalnak.
A helyben hasznalat azt is jelzi, hogy a korszer(i, modern kérnyezetben szivesen
téltik az idejiket az olvasék. Az alagsorban 1évd tanuldbox-ok és a féldszinten
talalhatd ,szigetek”, kivaléan alkalmasak csoportos tanulasra, team-munkara. Az elsé
és masodik emelet a csendes, elsdsorban egyéni tanulas szintere.

2014-ben 250 napot tartott nyitva a koényvtar, ami atlagosan kb. 1000 fé/nap
latogatast jelent. Eves szinten vizsgalva természetesen nem egyforma a leterheltség.
Szorgalmi id6északban, ZH-k, vizsgak elétt nagyon sokan hasznaljak az EK-,
vizsgaid6északban viszont kevesen. Az itt eltdltott legkevesebb idd koriilbeliil napi
fel o6ra, a legtobb napi 7-8 o6ra. Naponta atlagosan 76 referenszkérdésre

valaszolnak a szaktajékoztatdk.

Népszerliek a 24 oran keresztiil elérheté szolgaltatasok (eldjegyzés,
hosszabbitas, online tajékoztatas, naprakész informacioszolgaltatas, stb.). A
kényvtari terek kialakitasabdl adédéan a dokumentumallomany tébb mint 2/3 része
raktarban van, ezeket kérélapok kitdltése utan biztositjuk a hasznaléknak. A legtébb
raktari kérés (2166 db) a szakdolgozatokra vonatkozott. A diplomairas
hénapjaiban ez meghaladja a 270-280 darabot is. Van olyan hénap, amikor naponta
30-40 szakdolgozatot kérnek ki a hallgaték. Mindemellett magas a kényvek
raktarbdl valé kérése is. Naponta atlagosan 20-22 db kdnyvet kell olvasoéi kérésre
felhozni. A folyéiratoknal sok esetben a cikkek mar elérheték az interneten is, éppen
ezért a nyomtatott valtozat kérése jéval kevesebb, de volt olyan hénap, amikor kézel
100 folybiratot kértek fel a raktarbol.

Tapasztalatbdl tudjuk, hogy a telefonon, e-mailben vagy a személyes kommunikacié
abban az esetben népszer(i csak, ha megfeleld, korrekt tajekoztatast, informaciokat
kapnak az olvasdk. A szamok azt mutatjdk, hogy az EK munkatarsai ilyen iranyu

tevékenységiiket is magas szinten miivelik.



2012 2013 2014
Osszes latogatas szama (f6) 212136 | 232 800 | 248 960
Kélcsénzétt dokumentumok szama &sszesen (db) | 61693 | 54 368 | 51709
Szemelyes (helyben) hasznalat 6sszesen (db) 196 688 | 198 564 | 221 138
Internet-hasznalat (db) 93200 | 101637 | 126 677
Tavhasznalat (db) 61135 | 74417 | 74998
OPAC, honlap hasznalat (db) 146 789 | 155 456 | 217 646
Referensz kérdések szama (db) 17 101 19341 19101

3. tablazat

3.3. Kényvtarkozi kblcsénzés

Az EK-ban 2010 6ta a konyvtarkézi kélcsénzések szama emelkedé tendenciat
mutat a kild6tt dokumentumok tekintetében, mig a kért dokumentumok szama évrél-
évre csOkken. 2013-ban csaknem kétszer annyi dokumentumot kértiink mas
kdnyvtaraktél, mint amennyi az altalunk kiildétt dokumentumok szama volt. 2014-ben
ez a szam ,megfordult’; a kiilldétt dokumentumok szama immar masfélszerese az
altalunk kerteknek.

Az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer hasznalata egyre elterjedtebb a
hazai kdnyvtarak kérében, am még a mai napig sem minden kérés érkezik ODR-en
keresztil. Ez a magyarazata annak, hogy mig az ODR adatai szerint a 2014-es
évben 548 kdnyvtarkézi kélcsénzést bonyolitottunk le (4. tablazat), addig sajat

nyilvantartasunkban az év zarasakor 561 tétel szerepelt 6sszesen.

Folydirat- N
Dokumentumok Kényv . Szabvany | CD Osszesen

ci
Kért 212 41 1 0 254
Kuldoétt 251 42 1 0 294
Osszesen: 463 83 2 0 548

4. tablazat

Nem ODR-en keresztiul tortént konyvtarkézi kolcsonzés esetében 13
dokumentumot kildtiink. Ezek kézil 11 folydiratcikket elektronikusan, és 2 db CD-t

postan tovabbitottunk.



Kényvtarunkban - az el6z6 évekhez hasonléan - a 2014-es esztendében is csokkent
a kényvtarhasznaloink szamara kért dokumentumok szama. Véleményiink szerint ez
egyrészt adoédhat abbél, hogy egyre jobban elterjednek a digitalis tananyagok,
interneten elérhetdé forrasok, masrészt az EK az igényekhez igazodva megfeleld
allomanygyarapitast végez. A honlapunkon talalhaté online kényvtarkézi kérélap
alig tébb mint egy év alatt olyan népszerlivé valt olvaséink kérében, hogy a kérések
80%-a ma mar ebben a formaban érkezik hozzank. Nagyjabél 19% e-mailben, és
mindéssze 1%-a hagyomanyos, papir alapu kérélapon benyujtott kérés. A Magyar
Orszagos Kodzds Katalégusba az EK allomanyabél 3185 bibliografiai rekord keriilt
elkildésre. A minisztérium (EMMI) az ODR-en keresztil térténd koényvtarkézi
kélcs6nzést mind dokumentumvasarlassal, mind postakéltséggel tamogatja palyazat

atjan.

3.4. Hasznal6-képzés

Kdnyvtarunk nagy hangsulyt helyez a hasznalék képzésre. Tapasztalatunk, hogy
azok a kényvtarhasznaldk, akik részt vesznek barmilyen hasznalé-képzésben, sokkal
batrabbak, &nallobbak a feladataik megoldasaban. 2014-ben orarendszerinti
beosztasban 55 6rat tartottunk 795 hallgatonak, 2 alkalommal TMDK
felkészitésben vettink részt 4-4 oras idétartamban. A hallgatoknak t6bb
csoportban felkészitést tartottunk irodalomgyiijtés, idézék hasznalata,

adatbazis-hasznalat témaban.

A Konyvtari Hét 6szi programjan mar hagyomanyosan nyilt napot tartottunk, ahol
az érdekléddk a kényvtari hattérmunkaval ismerkedhettek meg és bekukkanthattak a
kényvtar valamennyi szegletébe. A résztvevdk elismeréen nyilatkoztak a kényvtarrél.
A hasznalé-képzés minden munkatars feladata, amit tébbnyire csoportos formaban,
de akar személyes kérésre is teljesitiink. Fontos, hogy mindenki legyen tisztaban
azzal, hogyan és mire hasznalhatja az EK-t.

3.5. On-line tajékoztatas (iShare®)

Az on-line tajékoztatas az egyik legsikeresebb szolgaltatasunk. Ezt nemcsak az
egyetem hallgatéi, hanem mas felséoktatasi intézmények hallgatéi is szivesen veszik
igénybe. Szolgaltatasunk kialakitdsat a Libinfo (Magyar Kényvtarak Internetes
Tajékoztatasa) inspiralta, melyben a kényvtar munkatarsai kézil 4-en dolgoznak. Az



iShare®* tajékoztatas esetén az EK allomanyabd! készitjuk el adott témara az
irodalomjegyzékeket, az archivumban tarolunk. Az online beérkezett
referenszkérdésre 24 6ran beliil megkapja a felhasznalé az ajanlott irodalmat. Van
olyan téma, amelyhez mar tébb mint 1000-szer letsltttek az ajanlott irodalmat. Az
iShare?* szolgaltatasban 29, Libinfo esetében pedig 31 kérdésre adtak valaszt a

kényvtarosok.

3.6. Iparjogvédelmi tajékoztatas (PATLIB) és informaciobréker szolgaltatas

A PATLIB Kézpont, a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala kihelyezett
szellemitulajdon-védelmi informaciés pontja 2012 januarjaban kélt6zétt az EK-ba. A
szolgaltatast két szakképzett iparjogvédelmi tanacsado latja el, akik egyben az
informaciébrékerek is a kényvtarosi munkajuk mellett. Hetente két alkalommal 4-4
oraban végzik az informaciészolgaltatast. Iparjogvédelmi, szabadalmaztatasi
tajékoztatast, tanacsadast 27 alkalommal 11 fének végeztek. Emellett szamos
irodalomkutatast, témafigyelést végeztek elsésorban egyetemi kutatadsokhoz. Részt
vettlink az Innovacidés Kiallitason. A tanacsaddk folyamatosan aktualizaljak a

honlapot, kezelik a szellemi tulajdon-védelmi kézikényvtarat.

3.7. Fénymasolas, sokszorositas

A kényvtarban elhelyezésre kerilt két énkiszolgalé multifunkciés sokszorosité gép. A
plasztikkartya segitségével a kdényvtarhasznalé a szerzéi jogi szabalyozast
figyelembe véve masolhat, szkennelhet és nyomtathat 6nalléan is. E szolgaltatas
igénybevételéhez szintén szilkséges a kényvtari tagsag. A szolgaltatas népszeri a
hasznaldk kérében. Mind a plasztikkartya, mind az dnkiszolgalo gépek hasznalatba
vétele a kélcs6nz6 kényvtarosok leterheltségét csoékkentik, mikdézben a

szaktajékoztatoket ndvelik, hiszen a segitséget elsésorban télik kérik.

3.8. Elektronikus ZH-k, vizsgak a Kényvtarban

A konyvtar fokozott leterheltségét jelenti a szervezett e-vizsgaztatas. Egyszerre
250 szamitégépes munkaallomas all a hallgaték rendelkezésére. A kdnyvtari nyitva
tartas és folyamatos szolgaltatds mellett olykor 1000-1200 f6 vizsgaztatasanak
megszervezése komoly logisztikat igényel. A Moodle rendszerben 38 alkalommal,
30-200 fé/alkalom, a Coedu rendszerben 24 alkalommal kb. 700-1000 f6/alkalom

vett részt zarthelyin illetve vizsgan. Emellett a kényvtar zarva tartasa mellett 4



alkalommal a tanév rendje szerint e-ZH napot tartottunk. llyenkor a kényvtarban
reggel 8:00-19:00-ig folyamatosan zajlanak a ZH-k 6rankénti valtasban. Ezeken a
napokon tébb mint 1600 hallgaté irt ZH-t. A rendszer jél vizsgazott, egyetlen
alkalommal sem volt fennakadas. Ezek mellett a Felnéttképzési Koézpont a
felso6foki szakképzés vizsgait is itt szervezte meg 4 alkalommal. (A hasznaloi
elégedettség-mérés alkalmaval tébben megjegyezték, hogy j6 lenne, ha nem egy
napon kellene 2-3 Zh-t megirni, ez megterheld a hallgatok szamara).

4.0Oktatast, kutatast segité feladatok

4.1. Szakreferensi hal6zat

A szakreferensi halézatot 2012-ben alakitottuk ki. Tagjai azok a diplomaval
rendelkezé koényvtarosok, akik minéségi, magas szintlii szakmai tudassal
rendelkeznek. Célja, hogy a tanszékekkel kézvetlen kapcsolatot alakitsunk ki a
gyljteményszervezés, dllomanygyarapitas, az MTMT adatbazis hasznalat/kezelés és
egyéb terileten. Ma mar a szakreferensek és az oktatok kézétt kézvetlen, szinte napi
kapcsolat alakult ki. Dokumentalhatéan egyre szivesebben fordulnak hozzank az

oktatok, melynek kdvetkeztében felértékel6dott a szemiikben a kényvtari munka.

4.2. Magyar Tudomanyos Miivek Tara (MTMT)

A Széchenyi Istvan Egyetem 2011-ben csatlakozott az MTMT programhoz,
amelyben kiemelt szerepet kaptunk Az egyetem tudomanyos teljesitménye, a
publikaciék szakszer(i rendszerezése az EK és munkatarsai nélkil ma mar nem
lehetséges. A munkatarsak tdébb teriileten képviselik az Egyetemet a programban. Az
elmult évben valtozas is tértént a szakbizottsagok képviseletében: Figula Aniké a
Programtanacs, Bella Szilvia (aki egyben az intézményi adminisztrator is) az
Informacié-technolégiai Bizottsag, Téth Csilla a Bibliografiai Bizottsag (Lencséné
Bogar Aniké nyugdijba vonult) tagja. A szakreferensek és az oktatdk/kutatdk
munkajanak készénhetéen az MTMT-ben eddig 558 regisztralt szerzénk van.
Telefonon és e-mailben napi kapcsolatban vagyunk az oktatékkal. 2014-ben 57-en
regisztraltak az MTMT-ben (5. tablazat). A személyes konzultaciok szama
meghaladta a 200-at, tovabbi 212 fének egyéb, az MTMT-vel kapcsolatos
problémak kezelése tortént. Az intézményi adminisztrator folyamatos kapcsolatot

tart fenn az MTMT kdzponti adminisztracidjaval. Az 6 feladata az MTA Doktora cimre



palyazdék és az MTA Akadémikus tagjeléltek publikacios listajanak ellenérzése,

javitasa, statisztikak készitése is.

Kbzlemények 2014. | 2014. december
31-i allapot

csak szerz6khoz rendelt &sszes kézlemények 2.424 21.242
szama

szerz6n keresztill intézményhez rendelt publikaciok 1.369 10.460
szama

kézvetlenil csak az intézményhez rendelt 39 850
publikacidok szama

csak szerz6khéz rendelt 6sszes kézlemények idézéi 307 25.752
hitelesitett 142 615

5.tablazat

A publikacidk, idézék 91,2%-at a szakreferensek toltotték fel. A feltbltés mellett 22
oktatd kérésére idézdket is kerestiink. 2014-marciusaban sikeresen lezartuk az
MTA KIK TAMOP 4.2.5A-11/1-2012-001 azonositéju, ,A Magyar Tudoményos
Mivek Téara (MTMT) publikaciés adatbazis szolgéltatasainak orszagos
kiterjesztése” cimi palyazat egyetemiinkre esé feladatait. A teljesitést az MTA
KIK igazolta.

Harom alkalommal Programtanacsiilésen, négy alkalommal pedig intézményi
adminisztratoroknak szervezett konzultacién vettiink részt. A Bibliografiai

Bizottsag videokonferencia keretében haromszor llésezett.

4.3. MATARKA

A MATARKA a magyar kiadasa szakfolyoéiratok tartalomjegyzékét dolgozza fel.
Az adatbazist a miskolci Egyetemi Kdnyvtar fejlesztette ki, tdbb mint 10 éve. A mi
kényvtarunk 6t éve kapcsolédott a projekthez, és vallaltuk, hogy az EK két
munkatarsa az Egyetemen megjelent valamennyi foly6irat megjelenése utan annak
cikkanyagat folyamatosan, naprakészen feltélti az adatbazisba. 2014-ben 8
folyoiratbol 697 cikk bibliografiai adataval novelték az adatbazist, és 576 cikk

adatainak médositasat végezték el a MATARKA-ban. Az adatbazis tébb szemponti




keresest tesz lehetévé, és sok esetben a bibliografiai adatok mellett a publikéacio

teljes szévege is letdlthetd.
5.Szolgaltatasfejlesztéssel kapcsolatos feladatok

5.1. HUNTEKA konyvtari integralt rendszer
A szolgaltatasok fejlesztésére iranyuld feladataink folyamatosak. 2014-ben
elsésorban a HUNTEKA kényvtari integralt rendszer kiilénbézé moduljainak,
lrlapjainak hasznalébarat fejlesztését oldottuk meg.
Eredményeink:
v Régi kényvek (1851 el6tti) (rlapjaink a kialakitasa, lekereshetéségének
megvalositasa.
v' Tobbkétetes konyvek esetében a konvertalaskor adédé problémak megoldasa
(visszakereshet6ség, egységesités, stb.).
v" A dokumentumok torlésével kapcsolatos ,apasztasi csomag” beallitasa, ennek
segitsegevel a torlési jegyzékdnyvek készitésének egyszeriisitése.
v" A kataléguscédulak nyomtatasanak megvalositasa a HUNTEKA-ba.

v' Letéti kdnyvtarak felszamolasa (néhany kivételtél eltekintve)

5.2. JaDOX, e-dokumentumtar
Kiemelt feladatunk volt a JaDOX, az e-dokumentumtar fejlesztése, amely szorosan
kapcsolodik az egyetemi repozitérium kialakitasahoz. A fejlesztéseket a MONGUZ
Kft-vel és az Infoartnet Kft-vel egytttmiikbdve oldottuk meg.
Eredmények:
A./ Elkésziilt a SzERep, a Széchenyi Istvan Egyetem Repozitériuma.
B./ A Repozitérium az MTA Repozitérium Min&sité Bizottsaga altal minésitett lett.
v' Tébb nemzetkézi oldalon regisztralasra keriilt a http:/phd.szerep.hu
(ROAR, OpenDOAR, BASE, DART -Europa, Driver-Open AIRE.
v 106 PhD dolgozat és téziseinek feltéltése.
v’ 2014. aprilisaban rektori utasitas szilletett, amely rendelkezett a PhD
dolgozatok elhelyezésérdl a repozitériumban, és a DOl azonositokkal valo
ellatasarol.

v A DOI azonositoval valo ellatas folyamatat elkezdtiik.



C./ Elkezdtuk az egyetemen késziilt elektronikus tananyagok feltltését is. Ehhez egy
Uj drlap kialakitasat is megvaldsitottunk.  Jelenleg 51 e-tananyag van az
adatbazisban PDF formatumba (széveg+kép) és zip fajlba (videdk).

http://etananyag.szerep.sze.hu

D./ A szakdolgozatok felt6ltésével kapcsolatban t6bb alkalommal szakmai

megbeszélést tartottunk. htip://szakdolgozat.szerep.sze.hu
v Kialakitottuk a szakdolgozat felviteléhez sziikséges (irlapot.
v' A Monguz Kft. és az Infoartnet Kft. fejlesztbivel kbzdsen kialakitott tarhely és a
repozitérium készen all a szakdolgozatok feltdltésere.
E./ A publikaciék bibliografiai adatainak attdltéséhez és a teljes szévegd feltéltésre a
Monguz kft. telepitette a SWORD-protokollt, amely lehetévé teszi a kapcsolatot az
MTMT és a http://publikacio.szerep.sze.hu kdzétt.

5.3. Konyvtari dokumentumok atdolgozasa
v' Modositasra kerilt a kényvtar Szervezeti és Miikédési Rendje, amelynek
mellékletét képezi a hasznalati-, a gylijtékori- és a feldolgozasi szabalyzat. A
dokumentumot a szenatus 2014 juniusdban jévahagyta.
v A Kollektiv Szerz6dés moddositasat kovetden kidolgoztuk a kényvtarban a
rugalmas munkarend alkalmazasanak szabalyzatat.
v' Egyes munkatarsak esetében modositasra kerilltek a munkakéri leirasok is.

v Elkészitettilk az Egyetemi Kényvtar pénzkezelési szabalyzatat.

6. Mindségbiztositas

Konyvtarunk 2008-ban egy NKA palyazat keretében elkezdte a Mindségfejlesztés 21
projektet. A projekt célja volt egy kényvtari minéségbiztositasi rendszer kiépitése. Ezt
az EK kiilsé szakértdé bevonasaval elkezdte, majd a nagy valtozasok (épitkezés,
kéltézés, megujulas) miatt a projekt megszakadt.

2010-ben megijelent a Mindsitett Koényvtar cim és a Kényvtari Mindségi Dij
adomanyozasarol szolo rendelet. A Minisztérium minden évben a minéségfejlesztés
és a mindségiranyitas moédszereinek alkalmazasaban kiemelkedd teljesitményt
nyujté kényvtarak és kényvtari tevékenységet folytaté szervezetek munkajat ezzel a
cimmel ismeri el. Terveink kézott szerepel, hogy legkésébb 2016-ban palyazatot
nyujtunk be a Minésitett Kényvtar cimre, mivel ugy érezziik, hogy kiemelkedé és

mindéségi munkank alapjan érdemesek vagyunk erre. Tudatosan készilink a



palyazatra. Ehhez el kell késziteniink a Kényvtari Kézés Ertékelési keretrendszer

alapjan az dnértékelésiinket.

2014-ben az alabbi feladatokat végeztiik el:

v
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Ujra megalakitottuk a Minéségugyi Tanacsot (MIT),

elkészitettik a SWOT és a PESTJ elemzést,

belsé tovabbkeépzéseket tartottunk,

megalkottuk az uj Kiildetésnyilatkozatot és a Jévbkeépet,

megalkottuk a Mindségpolitikai Nyilatkozatot,

elkészilt a Stratégiai terviinket,

hasznaléi elégedettség mérést és igényfelmérést végeztink (ennek
feldolgozasa folyamatban van),

elkészitettilk a Panaszkezelési Szabalyzatunkat,

folyamatban van a Minéségiranyitasi Kézikényv elkészitése,

munkankat a KKEK alapjan szervezziik, dokumentaljuk,

részt vettiink a Kényvtari Intézet altal szervezett Mindsitett Kényvtar 60 éras
akkreditalt tovabbképzésen,

felmértik a szervezeti kultarat.

7. Bekapcsolédas az egyetemi programokba

Az Egyetemi Konyvtar Uj éplilete nagyon sok lehetdéséget ad arra, hogy kiilénb6z6

programoknak, konferenciaknak helyet adjon. Fontos szamunkra, hogy minél tébben

ismerjék, keressék a kényvtarat, hogy bevonzzuk a potencialis olvasokat.

v

v

v

Januar 14-én a Nyitott Kapuk Napja rendezvényen az Egyetemi Kényvtar is
részt vett. A programban szerepel a Kényvtar bemutatasa, a Facebook-on
keresztlll egy koényvtari toté kitbltése. A telitalalatot elért hallgatéjeldliek
ajandékot kaptak.

2014-ben az EK helyet adott a Gépészmérndk Hallgaték Orszagos
Konferenciajanak, TMDK felkészité programjainak, nyelvtanfolyamoknak.
A Junior Egyetem (kbézépiskolasok) keretében harom alkalommal
olvasaskultirat és kényvtarhasznalatot tamogaté eléadast tartottunk. Az
eléadas mellett jatékos feladatok megoldasara is sor kerilt. Az eléadasok
cime: Hegedis Péter. A kagylétél a bankkartyaig; Bocskai Adrienn: Mai

magyar talalmanyok; Bella Szilvia: A barlangrajztél a tablet-ig.



v’ Széchenyi Napok keretében mar hagyomany, hogy a kdonyvtar

,Gyermekkuckoéjaban” a hallgatok mackékat készitenek.

v Az Oregdiak Talalkozék programjanak keretében az EK bemutatasa 7

v

alkalommal, kb. 220 fének tortént meg.

Szeptember 26-an a Kiskutatok éjszakaja egyetemi programhoz
kapcsolédoan harmadik alkalommal szerveztik meg a Kiskényvtarosok
éjszakajat altalanos iskolaknak. A téma az emberi kommunikacié volt. A
vetélkedén 14 csapat vett részt a megyébél. Ugyanazon a napon délelétt
ovodasok latogattak el a kényvtar ,gyermekkuckéjaba”, ahol kézmiives

foglalkozast, és jatékos foglalkozast tartottunk nekik a témaval kapcsolatban.

8.Kdnyvtari PR

v

v

Szeptembertél megujult a kényvtar honlapja: lib.sze.hu Ennek karbantartasa,
fejlesztése, aktualizalasa folyamatos, szinte napi feladatként jelentkezik.

Az Uj honlapon Uj menipontok kialakitasara kerilt sor: mindségbiztositas,
killéngyljtemény. A hasznalatban lévé (irlapok aktualizalasa is megtértént.
2012 o6ta miikédik az intézményi facebook profilunk. Naponta aktualizaljuk,
igy a kdzosségi oldalon is népszerisitjuk kényvtari szolgaltatasainkat és az
Egyetemet is. A facebook oldalunk nagyon sikeres, ezt bizonyitja az a
felmérés is, aminek a publikadlasa a Tudomanyos és Miiszaki Tajékoztatas
2014. évi 7-8. szamaban is megjelent.

Hét kozépiskolas csoport latogatta meg a kdnyvtarunkat, ismerkedett a
kényvtarral és az egyetemmel is. Elsdsorban a megyébdl, de Szombathelyrél
is érkezett harom csoport. Gybérben, a Deak Ferenc Ko&zépiskola az
informatikai napjanak programjai kézé beépiti az EK latogatasat, ahol a
kényvtar és szolgaltatasain kivil az informatikai rendszeriinket mutatjuk be az
informatikusok kézremiikbdésével.

Az olvaséteremben tematikus kiallitasokkal hivjuk fel a figyelmet a
nevezetes napokra, eseményekre. Ehhez felhasznaljuk a ké&ényvtar
dokumentumallomanyat, az internetet, stb. A kiallitasokat &sszeallité
munkatarsunk  igyekezett minél t6bb  érdekességre felhivhi a
kényvtarlatogatok. (Kéltészet Napja, Féld Napja, Mobilitasi hét, Magyar

Tudomany Unnepe, stb.).



v

Az Ujonnan beszerzett dokumentumokbél valogatva rendszeresen kiallitast
készitiink, a honlapunkon pedig az ,Uj beszerzéseink” menipont alatt fel is
tintetjik azokat. Uj beszerzésekre az olvasok is tehetnek javaslatokat.

Rélunk irtak 2014-ben...

Béviil a kényvtar. In: Kisalféld. 2014. szeptember 25. p. 6.

Fodor Janos: A megoszté hivatas. Kényvtari jelenlét a Facebook kézdsségi
oldalon 2013/2014-ben. In: TMT, 2014. 61. évf. 7-8. sz. p. 275-294.

Mihalyi Andrea: Kényvtari kisokos- hogyan miikédik? In: Kredit, 2014. XVIII.
évf. 5-6. sz. p. 12-13.

Az oktatas és a kutatas szolgalataban. Mit nyujt az Uj egyetemi kényvtar a
felhasznaléknak? In: gyériszalon.hu (2014. 02.25.)

9. K6zo6sségi szolgalat

Bekapcsolodtunk az Iskolai Kozdsségi Szolgalat tamogatasaba is. Kényvtarunknak

harom gyéri kézépiskolaval (Krudy Gyula Kézépiskola, Méra Ferenc Kézépiskola,

Bercsényi Miklos Kézépiskola) van megallapodasa. A tanulék elsésorban a nyari, az

Oszi és a téli sziinetben jonnek a koényvtarba dolgozni, ahol ruhatari szolgalatot és

kdnyvtari raktari feladatokat tudunk rajuk bizni. Alkalmanként 2 tanulé napi 2-4 6ra

idétartamban dolgozik nalunk. 2014-ben 14 tanulé 32 alkalommal végezte

nalunk a kételezé szolgalatot.

10. Tovabbképzések, szakmai konferenciak

v

<

Két alkalommal belsé mindségligyi tovabbképzést, tréninget tartottunk a
MIT vezetésével.

A szakreferenseknek az intézményi adminisztrator az MTMT valtozasaival, a
feltdltéssel kapcsolatban belsé tovabbképzést tartott oktéberben és
decemberben.

Két munkatarsunk az Egyetemen angol nyelvtanfolyamra jar.

Egy munkatarsunk mesterképzésre jar Egerbe.

EBSCO tovabbképzésen vettiink részt a NYME-Apaczai Kar Kényvtaraban,
Elsevier-, Scopus-tréninget szerveztink az Egyetem oktatéinak és a
munkatarsaknak.

Julius 16-17-én a Kényvtarosok Vandorgyilésén 4 6 vett részt Sopronban,

egy f6 pedig eléadast is tartott.



v A Mindsitett Kényvtar 60 6ras akkreditalt tovabbképzésén, Budapesten egy f6
vett részt oktéber, november folyaman.
v A Kisalf6ldi Kényvtarak és Kényvtarosok Egyesiilete szakmai tovabbképzésén

vettiink részt a Gyéri Kényvszalon keretében.

. Egyéb tevékenységek

Kényvtarunk évek ota gyakorlati helyként is mikédik az informatikus-
konyvtaros szakos hallgatéok szamara. 2014-ban két fé érkezett hozzank
gyakorlatra a Nyugat-magyarorszagi Egyetem SEK képzéhelyrél. Egy hallgaté a
hazi dolgozatahoz és kiselbadasahoz a kdnyvtar miikddésérdl, stratégiajardl
készitett interjut a kdnyvtarban.

Aprilis 25-én az EK-ban adtak at az Epitési Nivédijat, amely ott is keriilt
kiallitasra.

Aprilis 30-an a Magyar Akkreditaciés Bizottsag helyszini szemlét tartott a
kényvtarban.

Marcius 25-én ,,Szolgaltatasok-fels6fokon” cimmel megyei szakmai napot
tartottunk a Kisalféldi Konyvtarak és Koényvtarosok Egyesiiletével kézésen. A
szakmai napon bemutatkoztak a megyében lévé felsGoktatasi kdnyvtarak. A
rendezvényen kb. 80 6 vett részt.

Kdényvtarunk 2013 éta Prospero Partner Pontként is mikdédik. Az internetes
kényvaruhazbdl rendelt dokumentumok a mi kdnyvtarunkban veheték at,
mindenféle ellenszolgaltatas nélkil. Az orszagban &sszesen hat ilyen pont
mikddik. Gyors, kéltségkiméld a megrendelének és a szallitbnak egyarant.
Ebben az évben a partner-ponton keresztiil 43 alkalommal érkezett kényv.

A Gyéri Kdényvszalonban sajat standon mutattuk be az Egyetemen készult
monografiakat, folybiratokat, a szolgaltatasainkat. Megszerveztink egy
kényvbemutatét a Regionalis- és Gazdasagtudomanyi Doktori Iskola altal kiadott
monografiak szerzdivel.

A masodik emeleten az Informatikai Kézpont tdmogatasaval sikerilt kialakitani
egy mini (3-4 f6 befogadasara alkalmas) videokonferencia-termet.

Tavasszal egy felolvaségép keriilt elhelyezésre a masodik emeleten, ezzel is

tamogatva a latassérilt hallgaték tanulasat.
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Szeptemberben az Akadémiai Nap keretében felavattuk a Kallay—gyjteményt a
. emeleten. A gyljtemény feldolgozott része a honlapunkon a
kiilbngyljtemények meniuben elérheték.

Oktéberben elkezdtiik a kézbeszerzési palyazatok kiirasat. Sikeres volt a
kézbeszerzési palyazatunk az idegen nyelv(i kényvekre és az idegen nyelvi
folyoiratokra. A magyar nyelvli kényvekre, folydiratokra, szabvanyokra Uj

palyazatot irtunk ki.

. Humaneréforras, munkavégzés az EK-ban

2014 januarjaban az EK-ban 18 fé6 dolgozott. Idékézben egy kolléga felmondott,
egy nyugdijba vonult. Helyiket sajnos nem tudtuk betdlteni. Juaniustél 2-t6l a
TAMOP-4.1.2.D-12/1/KONV-2012-0007  palyazat lehetéséget adott egy
munkatars alkalmazasara 2015. marcius 31-ig. Feladata az e-tananyagok
repozitériumban valé elhelyezése, feltdltése.

Két munkatars GYES-en van, helyettesitésilk megoldott. igy a koényvtar
munkatarsainak a létszama decemberben 17 6. Kézilik 6t fé6 egyetemi, hat f6
féiskolai, négy f6 felséfokl szakképesitéssel rendelkezik, két f6 nem
rendelkezik szakmai végzettséggel. Munkatarsaink nyelvismerete szintén
magas szintli. Az angol, német mellett francia nyelvvizsgaval rendelkez6
kollégaink is vannak.

Az adminisztrativ, gazdasagi és leltarozasi feladatokat egy f6 végzi.

Az épilet adottsagai, a megndvekedett latogatdi létszam és a megndvekedett
feladatok ellatasa folyamatosan ndveli a munkatarsak leterheltségét. A heti 54
6ra nyitva tartas, a szolgaltatasok zavartalan biztositasa és egyeb szakmai
feladatellatas jol szervezett, felelés munkavégzéssel valdsithaté csak meg.

A szombati nyitva tartasi napokon dolgozé (kdtelezéen valaszthato)
munkatarsak szabadnapot kapnak. A hatékony munkavégzéshez heti tervet
készituink.

Havonta egy alkalommal munkatarsi értekezletet tartunk, ahol értékeljik az

el6zé honapot és megtervezzik a kévetkezd hénap feladatait.



12. Szakmai és egyéb szervezetekben valo részvétel
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A konyvtar igazgatéja képviseli az EK-t az Egyetemi Kényvtarigazgatok
Kollégiumaban.

Kényvtarunk testiileti tagja a Kisalféldi Kényvtarak és Koényvtarosok
Egyesiiletének (KKKE), és az Informatikai és Koényvtari Szdvetségnek
(IKSZ). Tevékenységiink nem meril ki ebben, hiszen a KKKE-nak 6 f6, az
MKE-nek 3 f6 aktiv egyéni tagja van a munkatarsak kézil. Decemberben Téth
Zséfia munkatarsunkat a KKKE vezetdségi tagjai k6zé valasztottak.

Az MKE Tudomanyos és Szakkdnyvtari Szekcidjanak Figula Aniké a tagja és
egyben vezetéségi tag is.

Az MTMT programban az Egyetemet Figula Aniké a Programtanacsban,
Bella Szilvia az Informacié-technolégiai Szakbizottsagban, Téth Csilla a
Bibliografiai Szakbizottsagban képviseli.

Tagjai vagyunk a Magyar Orszagos Kbéz6s Katalégus (MOKKA) és a Magyar
Elektronikus Kényvtar (MEK) egyesiiletnek és a MATARKA egyesiiletnek is.

A Libinfo (Magyar Kényvtarak Internetes Tajékoztaté Szolgaltatasa
Konzorcium) kényvtarunkbdl négy f6 tevékenykedik. A Szakmai Iranyitd
Testiilet (SZIT) tagjai k6zé valasztotta Hubay Miklés munkatarsunkat.

A Felsboktatasi Dolgozok Szakszervezetének a Kdényvtari tagozata Hegediis

Péter munkatarsunkat valasztotta meg vezetéjének.

Az EK mint kultdrakézvetité intézmény az oktatast, a kutatast és az olvasaskultura

fejlesztését korszerl eszkézdkkel tamogatdé intézmény, amely a valtozasokhoz

igazodva egy dinamikus intézménymiikédést valdsitott meg. Kiildetésnyilatkozataban

és stratégiai céljaként is egy olyan kdnyvtari rendszer mikddtetését hatarozta el,

ahol a tudas megosztasa 6sszekapcsolédik a hagyomanyos és személyre szabott

legkorszeriibb  szolgaltatasokkal, és folyamatosan fejleszti azokat a

mindségbiztositas eszkbzeinek figyelembevételével.

Gyér, 2015. februar 24.



