Kártyás fizetés

1.3.1 Ki- és bekapcsolás 
A terminál be- és kikapcsolása a készülék jobb oldalán található szimbólum gombbal történő nyomva tartással (legalább 3 mp) történik 
Ezzel a gombbal a készüléket energiatakarékos üzemmódban is felébresztheti – rövid megnyomással.
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A bekapcsolás után a rendszer betöltése után a terminálon megjelenik a kezdőképernyő.
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	Navigációs gombok a legalsó sorban 
	Fizetési alkalmazásban megjelenő gombok 

	“Vissza” gomb [image: ]
“Főképernyő” gomb (nem minden [image: ]alkalmazásban érhető el) 

„Futó alkalmazások“ gomb (nem minden alkalmazásban érhető el) [image: ]
	Művelet megszakítása: 
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Utolsó beütött karakter (betű/szám) törlése [image: ] 

Bevitel jóváhagyása
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[bookmark: _GoBack]Kártyahasználat

Figyelem! 
Ha a használni kívánt kártyán CHIP is található, akkor a mágnescsík nem használható, kizárólag abban az esetben, ha arra a terminál külön utasítást ad!

CHIP használata 

A kártyát úgy kell behelyezni, hogy a chip felfelé és a kijelző felé néz. 
FIGYELEM: Ne vegye ki a kártyát az adatok beolvasása után, amíg a terminál nem kéri erre a „Vegye ki a kártyát!“ üzenettel! 
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Érintésmentes fizetés (PayPass / PayWave 

Érintésmentes kártya esetén érintse a kártyát, vagy a mobiltelefont a kijelző mögött, a nyomtató közelében található érzékelőhöz. 
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Mágnescsík használata 

A mágnescsíknak érintkezésben kell lennie a beolvasó fejjel, ezért a kártyát a terminál tetején (a kijelző felett) elhelyezett leolvasó nyílásba kell helyezni úgy, hogy a mágneses sáv lefelé nézzen. A kártya beolvasásához csúsztassa végig a nyílásban. 
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2. MPAS FIZETÉSI ALKAMAZÁS
A Kezdőképernyőn válassza ki a  [image: ]alkalmazást, a logó alatt “Pos terminal” felirat szerepel. 
Az alkalmazás indulását követően a Főmenü jelenik meg:
[image: ]

Tranzakciók
A főmenüben nyomja meg a . [image: ]
gombot, majd válassza az „Eladás” ikont 
[image: ]
Üsse be a fizetendő összeget, majd nyomja meg a zöld gombot. 
[image: ]

A használni kívánt kártya típusától függően használja a megfelelő érzékelőt: 
- érintés nélküli (contactless) 
- Chip, vagy 
- mágnescsík 
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A terminál automatikusan meghatározza, hogy szükséges-e beütni a kártya PIN kódját. 
Ha PIN kódra van szükség, kérje meg az ügyfelet, hogy adja meg azt. 
A sárga gomb megnyomásával minden beírt számjegy törlődik. 
PIN beírás után a zöld gombbal hagyja jóvá. 
Ha a PIN kódot helytelenül adják meg, a terminál jelzi, és kéri a PIN kód újbóli megadását. 
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A hátralévő PIN próbálkozások száma a zárójelben látható 

A POS terminál csatlakozik az engedélyezési központhoz, és végrehajtja a tranzakciót. 
Amikor választ kap az engedélyezési szervertől, a kijelzőn megjelenik az eredmény és kinyomtatja az első bizonylatot. 

[image: ]
Amennyiben a terminál kérdezi, a második bizonylat nyomtatásához nyomja meg az „IGEN” feliratú gombot 
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A bizonylatot vagy a bizonylatmásolatot össze kell gyűjteni és a napizárással együtt a pénzügyre kell továbbítani.


Sikeres kártyás fizetés esetén a pénztárgépben is rögzíteni kell befizetést. 
A művelet: Összeg -a befizetésnek megfelelő gyűjtő- kártyás fizetésgomb-[image: ]
Napzárás Csak napi forgalom esetén szükséges!

A főképernyőn válassza a [image: ] → [image: ]

A terminál kinyomtatja a sikeres tranzakciók teljes számát és összegét, kártyatípus szerint lebontva. 
A terminál kinyomtatja a Visszatérések teljes számát is. 
A napzárást bármikor lehet indítani, viszont az a számlálókat törli. Nap végén vagy műszakváltáskor célszerű ezt a funkciót használni. 
Megjegyzés: Az „Utolsó tranzakciók sztornója” nem szerepelnek a listában. 




Amennyiben a tranzakció bármely okból elutasításra kerül, a terminál megjeleníti az "Elutasítva" üzenetet, az elutasítás okát, és kinyomtatja egy bizonylatot a kártyabirtokosnak – és ha szükséges, a kereskedőnek is. 
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Bizonylat másolat
főképernyőn válassza a [image: ]  [image: ]
A terminál kinyomtatja az utolsó fizetési tranzakció nyugtájának másolatát 








Papírcsere
1. Lazítsa meg a nyomtatófedél reteszét (az ábrán piros színnel látható) és nyissa ki a nyomtatófedelet. 
i. Használható papír: 57x50x12 mm hőpapír 
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2. Helyezze be a képen látható módon a papírtekercset a nyomtatóba, és zárja le a fedelet 
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Utolsó tranzakció törlése – csak a pénztárgépbe való könyvelés előtt!!!!!
FIGYELEM! Ezzel a funkcióval kizárólag az utolsó sikeres tranzakciót lehet törölni! Az ilyen módon törölt tranzakciók NEM látszódnak a napzárási bizonylaton, így a végösszegekbe sem számítódnak bele.
A főmenüben nyomja meg a   [image: ]    gombot, majd válassza az [image: ] ikont. 
[image: ]

FIGYELEM! Alaposan ellenőrizze a kijelzőn látott adatokat, és amennyiben helyes, hagyja jóvá az „IGEN” gombbal. 
A megerősítést követően a terminál csatlakozik az engedélyezési szerverhez, és végrehajtja a tranzakció törlését. 
A sikeresen törölt tranzakciókat visszaállítani utólag nem lehetséges! 
Miután megkapta a választ, megjeleníti az eredményt, és egyúttal egy tranzakciós bizonylatot nyomtat az ügyfél számára. 
A kereskedő tranzakciós nyugtájának kinyomtatásához nyomja meg az "IGEN" gombot. 
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